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Propozycja cytowania Poradnika:

Rola mediéw w promociji zdrowia psychicznego i w zapobieganiu
samobojstwom. Poradnik dla oséb wypowiadajacych sie dla mediow. Baran A.,
Gmitrowicz A., Pawelec R. Zespot roboczy ds. prewenciji samobdjstw i depresiji

przy Radzie ds. Zdrowia Publicznego Ministerstwa Zdrowia. Warszawa 2018.
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"Na podstawie uchwaty nr 3/2016 Rady do spraw Zdrowia Publicznego, dziatajacej
przy Ministerstwie Zdrowia powotano Zespét roboczy do spraw prewenciji samobojstw
i depresji. Celem byto zapewnienie wsparcia merytorycznego realizacji Narodowego
Programu Zdrowia nalata 2016-2020, w zakresie zadan dotyczacych zapobiegania
depresjii samobojstwom.
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Szanowni Panstwo,

w ostatnich 10 latach srednio ponad 5800 os6b rocznie

w Polsce odbierato sobie zycie (wedtug danych Gtéwnego Urzedu
Statystycznego), a szacunkowo rocznie ponad 58 tysiecy dokonywato prob
samobdjczych. Badania wskazuja, ze wielu takim tragediom mozna zapobiec.
Wazna role w zapobieganiu odgrywaja nie tylko pracownicy mediow, ale takze
osoby, ktére wypowiadaja sie dla mediow i wspdlnie z nimi ksztattuja przekaz

kierowany do odbiorcéw.

Nieumiejetnie podawane informacje o zachowaniach samobdéjczych

w mediach moga powiekszy¢ ich liczbe. To zjawisko jest opisywane jako efekt
Wertera od imienia tytulowego bohatera powiesci Goethego pt. Cierpienia
miodego Wertera (1774), ktory odebrat sobie zycie. Po publikaciji tej powiesci
doszto do podobnych samobdjstw. Mozliwy jest takze efekt odwrotny
polegajacy na wykorzystaniu przekazu medialnego do tego, aby zapobiegaé
samobdjstwom, efekt Papageno, od imienia bohatera opery Mozarta
Czarodziejski flet (1791), skutecznie odwiedzionego przez Trzech Chtopcéw od

samobdjstwaz.

Poradnik jest rozwinieciem artykutu poglagdowego na temat komunikacji z
mediami opublikowanego w czasopi$smie ,,Suicydologia” t. IX/20173.

Zebrane sg w nim informacje, ktére moga poméc w przygotowaniu sie do
wywiadu i udzieleniu pracownikom mediéw informacji dotyczacych zachowan
samobadjczych (tj. mysli, grozb, préb samobéjczych i samobdjstw) w taki
sposob, aby zwigkszy¢ nacisk na czynniki potencjalnie zmniejszajace ryzyko
efektu Wertera. Takim czynnikiem jest np. podanie informaciji, gdzie znalez¢é

mozna pomoc w kryzysie psychicznym.

2 Niederkrotenthaler T., Voracek M., Herberth A., Till B., Strauss M., Etzersdorfer E., ... &
Sonneck G. (2010). Role of media reports in completed and prevented suicide:
Werther v. Papageno effects. The British Journal of Psychiatry, 197(3), 234-243.
3Baran A., Gmitrowicz A. (2017). Trudna sztuka ,prewencyjne;j” komunikaciji z mediami.
Suicydologiat. IX.
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Jak korzystac¢ z Poradnika?

Osoby zainteresowane tematem
moga korzystac¢ z Poradnika wybior-
czo, w zaleznosci od tego, kogo
reprezentuja i jaki temat je interesu-
je. Rozdziaty I-1V odnoszga sie do
przekazu medialnego dotyczacego
zjawiska samobdjstw oraz sposobu
komunikacji z mediami i skupiajg sie
na odpowiedzialnosci za przekaz
medialny. Rozdziaty V-VI opisuja
ogodlnie sytuacje udzielania wywiadu,
a VII-X| sg przeznaczone dla réznych
grup osob wypowiadajgcych sie

w mediach, tj. dla oficerow praso-
wych policji, oso6b reprezentujgcych
rozne zaktady pracy, w tym szkoty

i jednostki opieki zdrowotnej, a takze
bliskich osoby, ktora odebrata sobie
zycie, oraz odbiorcow przekazu
medialnego dotyczgcego samo-
bojstw. Rozdziat XV jest dedykowany
osobom zainteresowanym informa-
cjami na temat prowadzonej wspot-
pracy z mediami w obszarze zapo-
biegania samobodjstwom w Polsce.
Zainteresowanych tematem
czytelnikow zapraszamy do zapo-
znania sie z Poradnikiem dla pracow-
nikow mediow (2018) opracowanym
przez Grupe ds. mediow Zespotu
roboczego ds. prewencji samobojstw
i depresiji przy Radzie ds. Zdrowia
Publicznego Ministerstwa Zdrowia.

Poradnik ukazuje role mediow
w promocji zdrowia psychicz-
nego i zapobieganiu samobdj-
stwom. Zawiera on m.in.
rekomendacje odnosnie
informowania o zachowaniach

samobodjczych w mediach.

Zapraszamy do lektury, majac
nadzieje, ze zataczone
wskazowki bedg Panstwu

pomocne.

AUTORZY



KTO PONOSI ODPOWIEDZIALNOSC
ZA PRZEKAZ MEDIALNY?



1. KTO PONOSI ODPOWIEDZIALNOSC ZA PRZEKAZ MEDIALNY?

Za przekaz medialny ponoszg odpowiedzialnosé nie tylko przedstawiciele mediow, ale tez osoby
udzielajgce mediom informaciji, a nawet odbiorcy tych informaciji, ktérzy swoimi ,.kliknieciami”
motywujg media do poruszania danego tematu w okreslony sposdéb. Moze zdarzy¢ sie np. sytuacja,
ze osoba udzieli dziennikarzowi niescistych lub wrecz btednych informacii, a on te informacje przekaze
do wiadomosci publicznej, co wzbudzi silne reakcje u odbiorcow. Ostrze krytyki jest nieraz kierowane do
mediow jako dostarczyciela btednej informacii, zwanej niekiedy fake newsem.

TEMAT: ZAPOBIEGANIE SAMOBOJSTWOM LUB SAMOBOJSTWO

s —v o

ODBIORCA PRZEKAZU KTO ODPOWIADA INFORMATOR
MEDIALNEGO ZAPRZEKAZ UDZIELA
,KLIKA” MEDIALNY? INFOMACJI
odbiorca przekazu redakcja dostosowuie sie informator zostaje
medialnego zwraca czesto do potrzeb i oczekiwan wybrany na podstawie
uwage nadany temat odbiorcy, niekiedy mu pomagajac, wiedzy i doswiadczenia
idecyduje ojego tj. zwracajac wieksza uwage na
popularnosci pewne tematy, ainne pomijajac l
sl al
Jakosé przekazu OTYTUE, MATERIAL
medialnego zalezy GRAFIKE ITP. (TEKST, FILM, ITP)
od wielu osob
niekoniecznie tekst zostaje dopracowany autor publikaciji zbiera
$wiadomych swojej przezinnych pracownikow i opracowuje materiat
roli w zapobieganiu medidw, m.in. otrzymuie tytut w postaci tekstu/filmu/
samobéjstwom. i zostaje odpowiednio audycjiitp.

zilustrowany



1. KTO PONOSI ODPOWIEDZIALNOSC ZA PRZEKAZ MEDIALNY?

Ze wzgledu na brak czasu na dogtebne poznanie danego tematu dziennikarz/
reporter moze mie¢ trudnosc¢ z dotarciem do catej informacijii jest zmuszony do
zadowolenia sie jej czescia.

Aby lepiej zrozumie¢ problem, postuzymy sie opowiadaniem o badaniu stonia
przez osoby niewidome. Ta osoba, ktérej udato sie dotkna¢ ucha stonia,
stwierdzi, ze ston jest szorstki i ptaski, podobny do dywanu; ta, ktéra dotkneta
traby, napisze, ze ston przypomina diuga, pusta rure, a z kolei ta, ktéra
dotkneta nogi, ogtosi, Ze ston jest podobny do grubej kolumny. Kazda z tych
0s6b zbyt szybko uogdlnita poczyniona przez siebie obserwacje i na
podstawie fragmentu utworzyta fake newsa, czyli bledne wyobrazenie

o wygladzie catego stonia.

Odbiorcy takich komunikatéw moga mie¢ problem z zorientowaniem sie, jak tak
naprawde wyglada stor, co w przypadku podejmowania tematu samobdjstw
moze prowadzi¢ do tragicznych pomytek w interpretacji informaciji przez jej
odbiorcow, ktorych skutkiem moze by¢ nieraz zachowanie samobdjcze.

Zbudowany z problemoéw i tragedii Negatywny News, opisujacy jakis problem
podany przez media w potagczeniu z samobojstwem, moze doprowadzic

u niektorych odbiorcow do skojarzenia danego problemu ze Smiercig
samobojcza, a silne negatywne emocje w postaci np. smutku, ztosci, leku,
poczucia wstydu, bezradnoscii beznadziejnosci moga sprzyjac¢ zachowaniom

samobojczym.




Do obowigzku pracownikow mediow
nalezy staranne przygotowanie
materiatu, aby nie wprowadzacé
odbiorcy w btad. Osoba udzielajgca
wywiadu moze pomaoc, zwracajac
uwage na to, ze problem bedzie
wygladat réznie zaleznie od przyjetej
perspektywy. Inne spojrzenie na
problem beda mieli rodzice
przezywajacy utrate dziecka. lnng
perspektywe bedzie prezentowat
nauczyciel czy dyrektor szkoty, ktory
nierzadko czuje sie winny zaistniatej
sytuaciji i zastanawia sie, co mogto
zapobiec tragedii. Takze lekarz moze
czuc sie winnym, ze nie udato mu sie
uratowac pacjenta, z ktorym miat
kontakt. Policja analizuje dostepne
dane w celu okreslenia, czy nie
doszto do przestepstwa. Nierzadko
rézne strony obwiniajg sie o to, ze
przyczynity sie do tragedii.

Ekstremalng forma jest hejtowanie.
Osoba zrzuca z siebie w ten sposob
odpowiedzialnosc¢ i czuje sie
chwilowo lepiej. Oskarzenia

i przerzucanie winy jak w ping-pongu
sg niemal statym elementem relacji
natemat samobojstw. Nie jest to
konstruktywny sposob komunikaciji.
Skuteczniejszym sposobem
komunikowania sie jest przyjecie
zasady wygrana-wygrana (ang.
win-win) opisanej w nastepnym
rozdziale.




KOMUNIKACJA WIN-WIN W KONTAKTACH
Z MEDIAMI



2. KOMUNIKACJA WIN-WIN W KONTAKTACH Z MEDIAMI

Profesjonalni negocjatorzy daza do
osiagniecia porozumien droga wygrana-
-wygrana polegajaca na poszukiwaniu
rozwigzan, ktére wszystkim stronom
zapewniajq zysk i pozytywne zakonczenie
konfliktu. O sukcesie decyduje dobra
atmosfera podczas negocjaciji, wzajemny
szacunek i uczciwosé, oddzielanie ludzi od
problemu, koncentracja na korzysciach,
anie walce o pozycje, wtadze i prestiz,
oraz analiza r6znych scenariuszy w celu
wyboru najlepszego.

Podobne podejscie mozna zastosowaé
w kontakcie z pracownikami mediow.

W takim podejsciu do tematu potraktowa-
nie medidw nie jako przeciwnika, a jako
sprzymierzenca bedzie zupetnie natural-
ne. Zapraszajac pracownikow mediow do
wspolnej pracy nad prewencyjnym
przedstawieniem tematu samobdjstw

w publikacji, mozemy ograniczy¢ zakres
niepotrzebnych tragedii. Gdy tego nie
zrobimy, ryzyko negatywnych konse-
kwenciji wzrosnie. Razem bedzie tatwiej
znalez¢ dobre dla obu stron rozwigzania.
Dziennikarzireporter to tylko cztowiek,
ktéry ma cele do osiagniecia, zwykle
narzucone przez pracodawce lub przez
okolicznosci, i ma na wykonanie tych
celéw bardzo mato czasu.

Potaczenie sit przy wspoinym
opracowaniu trudnego zagad-
nienia pomoze w pracy zarbwno
pracownikowi mediéw, jak

i reprezentantom instytucji
udzielajacych informaciji.

Przedstawienie korzysci, jakie
dziennikarz/reporter moze mie¢
z tak sformutowanego celu
wywiadu, polepszy komunikacje.
Zareklamuj korzysci, jakie moze
dac¢ wspdlnie wypracowany
materiat o waznym prewencyj-
nym przestaniu. Nawigzanie
relacji utatwi mity i uprzejmy ton,
wzajemny szacunek dla wykony-
wanej pracy oraz zadbanie o
dobra atmosfere spotkania.
Waznym elementem dialogu jest
dopytanie oo, jakie informacje
chce dziennikarz/reporter
uzyskac, jakie ma potrzeby
on/ona/redakcja oraz zaofero-
wanie rozwigzania, ktore
zaspokoi w jakims stopniu te
potrzeby. Warto w trakcie
rozmowy/wywiadu stawiac¢ sobie
pytania: Co mozemy ulepszyc?
Czy nie da sie tego zrobic jeszcze
lepieji z wiekszg korzyscig dla
wszystkich?



2. KOMUNIKACJA WIN-WIN W KONTAKTACH Z MEDIAMI

MEDIA | PREWENCJA SAMOBOJSTW

SENSACJA —— PREWENCJA

Sensacyjne
ratowanie
smakuje najlepiej!

Wazne jest staranie sie obu stron, aby catos¢ pracy przebiegata

w przyjaznej i partnerskiej atmosferze. Praca powinna caty czas mie¢

na celu zapobieganie samobojstwom. Zrealizowanie celu sprawi, ze
motywacja do wspotpracy i poziom zaufania wzrosnie, a ryzyko nieudanych
kontaktow i fake newsow znacznie zmaleje. Zawsze nalezy jednak mie¢

w gotowosci tzw. plan B, ktory bedzie zawierac liste dziatan do podijecia,
jeslirozmowa bedzie zmierzac¢ w nieakceptowalnym kierunku. Gdy pojawia
sie trudnosci, mozna sprobowac nakierowac ponownie rozmowe na
okreslone tory, np. Skoro juz uzgodnilismy te kwestie, to mam nadzieje,

Ze porozumiemy sie tez, co do dzielgcych nas réznic. Te trudne spotkania
fatwiej bedzie prowadzi¢, gdy bedzie w nich uczestniczyt takze ktos, kto jest
ekspertem w temacie, autorytetem albo osobg na wysokim stanowisku.
Pomadc moze takze zdecydowanie i dobre przygotowanie do rozmowy.
Tym, co zjednuje rozmowcow, jest uprzejmosc i okazanie szacunku dla
osoby i pracy, ktorg ona wykonuje.



KIEDY PRZEKAZ MEDIALNY MOZE BYC
SZKODLIWY?



W niektérych warunkach niewtasciwy
przekaz medialny moze by¢ szczegdlnie
niebezpieczny. Jest to np. okres kryzysu
ekonomicznego, kiedy wiele oséb utracito
prace lub jest zagrozonych taka utratg czy
tez pogorszeniem sie sytuacji materialne;j.
To okres wiosny i lata oraz swiat, gdyz wtedy
nierzadko osoby chore bardziej odczuwajg
swoja hiesprawnosé, chorobe i samotnosé.
To takze okres zintensyfikowanych
medialnych relacji na temat samobdjstw,
stad w tym wzgledzie bardzo wazna jest
decyzja redakciji co do tego, czy opisac
kolejny przypadek samobéjczej Smierci

i czy ten opis nie pogorszy jedynie sytuacj

i nie pociagnie za sobg kolejnych ofiar.

Odbiorca przekazu medialnego moze czué¢
sie bezradny wobec problemow, ktore sie
pietrza, utrudniajac mu podejmowanie
dobrych dla zdrowia i Zycia decyzji. Moze
chciec¢ sie wytaczy¢, odpoczaé, zapomnied,
zdystansowac sie, chociaz chwile poczué¢
sie dobrze. Gdy to jest niemozliwe, presja
narasta, dochodzi zmeczenie porazkami,
wzrasta bezradnos¢, chec przerwania jej

i wydostania sie z trudnej sytuaciji.

UMYSE
MOZE

wtedy podsunac widziang
lub opisang kiedys scene
samobojstwa, a gdy byta
onaoceniona naplus”

w zakresie ,dostepnosci”
psychologicznej
ifizycznej (brak lub
niewielkie bariery
utrudniajgce podjecie
dziatania), ryzyko
samobojstwa wzrosnie.
To, czy osoba poszuka
pomocy, zaleze¢ bedzie
m.in. od tego, jakie maona
wyobrazenie o otoczeniu.
Gdy jest ono niedostepne,
niezainteresowane lub nie
umie pomac, to szanse na
poszukanie pomocy
zmniejsza sie, a odbiorca
moze pomyslec:

To nie ma sensu.



3. KIEDY PRZEKAZ MEDIALNY MOZE BYC SZKODLIWY?

Efekt pracy mediow to kropla informaciji, ktora jest prezentowana odbiorcy
i ktora na niego w pewien sposoéb oddziatuje. Jest ona ztozona z pewnych

charakterystycznych czesci, tj. opisu:

-PROBLEMU, ktory zalezy od kultury i czasu, w ktorym zyjemy, np. utrata pracy;,

rozwod, utrata zdrowia i sprawnosci

-BOHATERA, ktory radzi sobie sam lub z pomocag innych bardziej lub mniej

konstruktywnie lub nie radzi z rzeczywistoscig

- OTOCZENIA, ktore wspiera i pomaga lub odwrotnie ,dotuje” lub pozostaje

obojetne wobec bohatera publikaciji

- SAMOBOJSTWA jako SKUTKU zachowania bohatera w danej sytuacii
(najczesciej ALTERNATYWNE DZIALANIE w danej sytuacii, jak np. szukanie
pomocy, nie jest wspomniane nawet drobnym drukiem — nie jest, bo jest ono
L,hormalne” i powszechne, a przez to nie jest tak ciekawe jak to ,,odbiegajace od

normy”)

- INFORMACJA dostarczona przez media uczy odbiorcow, ,jak nalezy, ale tez
jak nie nalezy postepowac”. Jednak nie zawsze komunikat jest czytelny dla osob
z problemami psychicznymi, tymi zdiagnozowanymi i tymi niezdiagnozowanymi.
Powstaje ryzyko skrotu myslowego, ze to, co media pokazuija, jest zachowaniem
powszechnym, a wrecz zalecanym, gdyz to wtasnie dzieki takiemu zachowaniu
mozna zwrdci¢ na siebie uwage, a nawet zostac bohaterem, a nierzadko
osiggnac inne dodatkowe korzysci, np. pozbyc¢ sie bolu. Nie zawsze odbiorca

potrafi ocenic, naile opisane korzysci sa realne, a naile sa fikcja.



3.KIEDY PRZEKAZ MEDIALNY MOZE BYC SZKODLIWY?

MECHANIZM DZIALANIA ,,KROPLI INFORMACJI” ZALEZEC BEDZIE OD 6i:

- INTERPRETACJI, czyli tego, jak odbiorca zrozumie i zinterpretuje

dostarczong informacie,

—IDENTYFIKACJI, czyli tego, naile odbiorca sie utozsami z sytuacja,

otoczeniem, problemem, bohaterem i proponowanym rozwigzaniem, co

bedzie zalezato od opisu zdarzeniaijego potrzeb,

—-INNOWACJI, czyli tego, na ile informacja/opis bedzie wnosit cos nowego,

Co przyciagnie uwage odbiorcy,

—INSPIRACJI, czylitego, naile opis zostanie uznany za przydatny i w pewien

sposob wartosciowy, np. przynoszacy ulge,

—IMITACJI, czyli naile odbiorca zostanie zmotywowany do dziatania

Jreklamg” zachowania bohatera/otoczenia oraz

—INTEGRACJI, czyli tego, w jakim stopniu przekaz medialny stanie sie

czescig Swiatopogladu odbiorcy, np. Jestem osobg, ktdra uwaza, ze

pozbawienie sie Zycia nie jest/jest rozwigzaniem.

Przeciwwskazania. Publikacje zawierajgce opisy samobojstw sa przeciwwskazane dla oséb mogacych sie
zidentyfikowac z problemami opisywanymi w publikacjii osoba, ktéra odebrata sobie zycie. Skutki uboczne
to zte samopoczucie, poczucie smutku i beznadziejnosci, aktywacja mysli samobojczychi inspiracja” do

podijecia proby samobojczej. Zaleza one od tego, jak zdefiniujemy samobadjstwo i dostepnos¢ pomocy, czy

powigzemy je z okresleniami pozytywnymi czy negatywnymi. Ryzyko skutkéw ubocznych wzrasta przy
nadmiarze pozytywnych ,definicji” samobdjstwa i negatywnych ,definicji” pomocy4.

4Stack S. (2005). Suicide in the media: A quantitative review of studies based on nonfictional stories. Suicide and
Life- Threatening Behavior, 35(2), 121-133.
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Znaczna wiekszoscig z okoto 5800 samobojstw, do ktérych dochodzi
rocznie w Polsce, media nie beda si¢ interesowa¢. Natomiast s
sytuacje, w ktérych zainteresowanie mediéw samobdjstwami wzrasta.
Dzieje sig to wtedy, gdy zainteresowanie opinii publicznej danym
tematem wzrasta, a w zwigzku z tym pojawia sie tez szansa na uzyskanie
wiekszej liczby , kliknie¢”. Jest to np. sytuacja, gdy samobodjstwo mozna
potaczy¢ z polityka lub okreslonym problemem spotecznym.

Dla pracownikéw medidw samobojstwo jest tematem trudnym. Redakcje,
dziennikarze i reporterzy czesto nie bardzo wiedzg, czy ten temat poruszyc¢
oraz w jaki sposob to zrobic. Pojawia sie nierzadko uzasadniona obawa

o nieopatrzne spowodowanie efektu Wertera, na ktory szczegolnie
narazone sg mtode osoby. Catkowity brak tematu samobdjstw w mediach
tez nie jest optymalny, gdyz moze skutkowac brakiem dostrzegania wagi
problemu, brakiem srodkéw na projekty badawczo-naukowe i dziatania
prewencyjne, co rowniez w konsekwencji moze spowodowac wzrost liczby
samobojstw. Dlatego bardzo wazna jest wspodtpraca pracownikéw mediow
z ekspertamiiukazywanie sposobdw radzenia sobie w sytuacjach ryzyka
samobojczego, takze tych spowodowanych smiercig samobojcza

w miejscu publicznym.

Sa sytuacje, w ktérych poruszanie tematu samobéjstw ma charakter
wochronny”. Sa to sytuacje, w ktérych wywiadu udziela osoba, ktéra
poradzita sobie z myslami samobdjczymi, lub osoba/osoby, ktérych
konkretne dziatania uratowaty Zycie innej osobie. Doktadne opisy tych
dziatan sa cenne, poniewaz dzieki nim ktos w przysztosci moze by¢
zainspirowany do podobnego zachowania. Przyktady opisywane

w mediach to np. kierowca autobusu, ktory zatrzymat sig, nawigzat kontakt
i zapobiegt tym samobojczej $mierci, czy mtoda dziewczyna, ktéra
zaniepokoita sie wypowiedzig innej internautki, nawigzata z nig kontakt,
atakze zaangazowata do pomocy rodzicéw, wychowawce, pedagoga

i policjantow, co doprowadzito do uratowania jej zycia. W ww. przyktadach
wywiadu udziela/udzielajg osoba/osoby, ktorej/ktorych dziatania uratowaty
zycie, a ktora/ktorymi zainteresowaty sie media.
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Pracownik mediéw moze poprosi¢
o wywiad w sytuacji, w ktorej
zainteresuje sie nowymi badaniami
dotyczacymi tematu samobdjstw
lub tez dziataniami podejmowanymi
z okazji Swiatowego Dnia Zapobie-
gania Samobadjstwom, ktory jest
obchodzony na calym swiecie

10 wrzesnia. W zwigzku z brakami
finansowania nie prowadzi sie zbyt
wielu badan w zakresie zapobiega-
nia samobaéjstwom, co sprawia, ze
wiedza na ten temat jest ograniczo-
na, i nie pozwala na opracowanie
efektywniejszych metod pomocy.
Tym niemniej istnieje szansa na
zainteresowanie pracownikow
mediéw badaniami. Moga oni
zwrocic sie do osoby, ktéra
wczesniej wypowiadata sie

w mediach na temat samobdjstw,
do eksperta - suicydologa,
Polskiego Towarzystwa Suicydolo-
gicznego, do przedstawicieli
Zespotu roboczego ds. prewenciji
samobojstw i depresji czy do
psychiatry, zaktadajac, ze znany
jest mu temat prewenciji
samobojstw. Warto zapraszac tez
pracownikéw mediow na konferen-
cje suicydologiczne czy uroczysto-
$ci wreczenia dyplomoéw doktora
czy profesora na uczelniach
wyzszych.




Dojednej z najczestszych,
arownoczesnie najtrudniejszych
sytuacii, w ktorych pracownikowi
mediow bedzie zalezato na informacji,
nalezy samobojstwo w tzw.
przestrzeni publicznej, np. w szkole,
w zaktadzie pracy, nadrodze,
aniekiedy takze w szpitalu. Takie
sytuacje beda zdarzaty sie czesciej,
gdy samobdojstw bedzie wiecej, np.

w zwigzku z kryzysem ekonomicz-
nym lub gdy bedg one poruszaty
opinie publiczna, np. samobojstwa
0s6b mtodych, samobdjstwa

o ewentualnym podtekscie
politycznym lub zabdjstwa potaczone
z samobojstwem. Sg one szczegdlnie
trudne nie tylko dla rodziny i bliskich
osoby zmartej, ale takze dla
pracownikéw zakfadu pracy,
kierownictwa takiej instytucii,

aw szkole takze dlajejuczniowiich
rodzicow.

Nierzadko na miejscu tragedii
pojawiajg sie oprocz policji takze
przedstawiciele mediéw. Pada wiele
pytan, co jest bardzo trudng sytuacja,
gdyz czesto dzieje sig to w okresie
wstrzasu spowodowanego tragedia,
kiedy trudno pracownikom tej
instytucii ,zebrac¢ mysli” i kiedy
najczesciej brakuje informacji na
temat zdarzenia. Problemem sg
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bardzo silne negatywne emocje,
niezaleznie od tego, czy instytucjaijej
pracownicy ,przyczynili sie” w jakis
sposob do $mierci, czy tez nie.
Najczesciej oprécz smutku pojawia
sie niepokdj co do tego, co pokazg
analizy i badanie zdarzenia, jak to
wptynie na przysztosc instytucji
i0sob z nig zwigzanych, niepokdj

o ewentualny efekt nasladownictwa
oraz co nalezy zrobic, aby mu
zapobiec. Moze pojawic sie poczucie
winy, ze doszto do tragedii, i poczucie
wstydu zwigzane z pewnego rodzaju
napietnowaniem tym zdarzeniem
danejinstytucijii osob z nig zwigza-
nych. Stawiane sg trudne pytania,

np. czy w szpitalu personel uczynit
wszystko, aby uchroni¢ dang osobe
przed samobojstwem? Jak oceniat
ryzyko samobojcze? W zaktadzie
pracy czy w szkole moga pasc¢
pytania o przemoc, gwatt, znecanie
sie psychiczneifizyczne, czyli
zdarzenia, ktére na terenie pracy

i szkoty nie powinny zaistniec,

i ktore sg karalne.
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+ZAKLETE KOLO” TRUDNYCH EMOCJI PO SMIERCI SAMOBOJCZEJ

(—V SAMOBOJSTWO

brak kontroli stan ,,zapalny” “«------ trudne emocije
nad problemem

zaprzeczanie,
bagatelizowanie

[ j ztosé na siebie
iinnych
BRA}.(/ oskarzanie siebie
NIEWLASCIWE /lubinnych
DZIALANIA osob/instytucii
ZAPOBIEGAWCZE
poczucie winy,
brak Swiadomosci ze mep?dle,hsmy
problemu, brak dziatan
Swiadomosci kosztow
btedne decyzje, poczucie wstydu,
uposledzone uczenie sig ze przegralis’my
PIETNO
brak dostepu
do srodkow .
finansowychiludzkich smUtek’ zatoba
EFEKT NIEPOTRZEBNA _ _
LZAKAZENIA” UTRATAZYCIA —— niepokdjco

LUDZKIEGO do przysztosci
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Pomimo opisanych powyzej trudnosci
standardem postepowania w takich sytuacjach
powinno by¢ nie tyle unikanie kontaktu

z mediami, co ustalenie osoby do kontaktu

z mediamiiinformowanie jej na biezaco
oistotnych ustaleniach, podkreslajac, ze cel
publikacji powinien by¢ prewencyjny, a nie
sensacyjny. To, czy dojdzie, czy nie do efektu

Wertera czy tez Papageno zalezy w duzej mierze
od dobrej wspotpracy miedzy ofiarami zdarzenia,

w tym rodzing zmartego/zmartej, pracownikami
instytucii, policja, opisujacymi zdarzenie pracowni-
kami mediéw a nierzadko takze odbiorcami
przekazu medialnego. Poniewaz na ogot wiekszose
zaangazowanych osob nigdy w podobnej sytuacii
wczesniej nie byta, to tym trudniej jest do zdarzenia
podejsc¢ z koniecznym dystansem i koncentrowac
sie przede wszystkim na dziataniach prewencyj-
nych pozwalajacych unikng¢ podobnych
sytuacji w przysztosci, zarowno w tym,

jakiw innych miejscach/instytucjach.
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ETAP 1.

PRZYGOTOWANIA
DO WYWIADU

Lista podpowiedzi. Prezentacja.

W sytuacii kryzysu pierwszy krok w przygotowaniu Przygotujmy sie do tego,
sie do wywiadu to opanowanie emocji w stopniu jak chcemy, abysmy zostali
pozwalajacym nalogiczne myslenie i zachowanie. przedstawieni.

Tym, co moze pomac, jest lista podpowiedzi, na co
w takiej sytuaciji powinnismy zwrocic uwage.
Mozemy z niej skorzystac niezaleznie od tego, czy

z pracownikiem mediow rozmawiamy w charakte-
rze osoby wykonujgcej czynnosci stuzbowe,
najczesciej policjanta, czy tez osoby wydelegowa-
nej przez instytucje do kontaktow z mediami

w zwigzku z zaistniatg sytuacja, eksperta suicydolo-

ga, przyjaciela zmartego czy jego rodziny.
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Przedstawienie instytucji.
Jezelireprezentujemy
instytucje pomagajaca lub
finansujgcg pomoc, zamiesc-
my kilka zdan dotyczacychjej
dziatan. Jezeli przygotujemy
jakis konkretny przyktad,

w ktorym udato sie nam/insty-
tucji zapobiec samobdjstwu,
mozna go opowiedziec,
podkreslajgc, ze najczesciej
osoba otrzymuje pomoc
iudaje jej sie przezyc¢ kryzys
z myslami samobadjczymi.
Ale, niestety, nie wszystkich

potrafimy uratowac.

Cel wypowiedzi.

Na etapie przygotowania do
wywiadu bardzo wazne jest
okreslenie celu naszej wypowiedzi
i krokow, ktére nam pomoga ten cel
osiggnac. Czy naszym celem jest
tylko poinformowanie mniej lub
bardziej doktadne o tragedii, czy tez
chcemy, aby nasza wypowiedz
miata charakter ,prewencyjny”,
czyliaby zniechecata do prob
samobojczychizachecata do
szukania pomocy u innych osob
lub instytucji? Poinformujmy na
poczatku przedstawiciela
mediéw, ze zalezy nam na tym,
aby zaréwno artykut/publikacja,
jak jej grafikai tytut miaty
wydzwiek prewencyjny (nierzad-
ko rézne osoby odpowiadaja za
tres¢ publikacii, grafike i tytut).
Tym sposobem zmniejszymy
ryzyko skojarzenia instytuciji
jedynie z brakiem pomocy i ze

$miercig samobdjcza.
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Zalecenia dla pracownikow mediow.
Przeczytajmy zalecenia dla pracowni-
kow mediow i zapytajmy dziennikarza,
czy zapoznat sie z nimi. Jezeliich nie
przeczytat, mozemy wskazac link do
strony, na ktérej znajdzie te informacje,

albo wreczyc kartke z krotkg

Rodzina zmariego.

Jezelikomentarz bedzie dotyczyc¢ konkretnego
samobojstwa, przed kontaktem z mediami mozna
podjac prébe poinformowania rodziny zmartego
otym, ze media zwrdcity sie z prosbg o komentarz
natemat tragedii. Pewne informacje rodzinamoze

chcie¢ zachowac jako prywatne, a osoba

informacja na ten temat. wypowiadajgca sie dla mediow powinna uszano-
wac te prosbe.
Metodai motyw. Oskarzanie.

Opisujac doktadnie metode samoboj-
stwa/proby samobadjczejiidentyfikujgc
tylko jeden konkretny problem, ktory ona
Jrozwigzata”, zwiekszamy ryzyko
nasladownictwa, zwtaszcza jezeli
dziennikarz/reporter, z ktérym mamy
kontakt, przedstawi sensacyjnie to
przypuszczenie w tytule. Przygotuj sie na
przekazanie jedynie bardzo ogéinych

informacji na ten temat.

Prewencyjnemu zamystowi nie zawsze stuzy
szukanie winnych i oskarzanie roznych osob
oto, ze przyczynity sie do samobdjstwa, stad warto
tego unikac, oile nie mamy nato ,twardych”
dowodow. Oskarzenie moze powodowac kolejne
préby samobdjcze, a prewencyjne dziatania to
dazenie do ograniczenia zasiegu tragedii, a nie jej
powiekszenia. Prewencji znacznie lepiej stuzy
komunikacja wygrana-wygrana, tj. wspotpraca
w celu wydobycia z danego zdarzenia watku
prewencyjnego.
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Jezyk.

Moze sie zdarzyc¢, ze dane
okreslenie dla dziennikarza ma
inne znaczenie nizdlanas.
Przyktadem jest np.tfaczenie
stow o pozytywnym
znaczeniu, jak np. ulga, podroz,
koniec cierpienia, bohaterski
czyn z samobaojstwem.
Prewencyjne jest dziatanie
przeciwne, czylitgczenie
samobojstwa z okresleniami
o wydzwigku negatywnym
(bez nadmiaru sensacyjnosci,
dramatyzmui przerazenia),
natomiast szukanie pomocy

i pomaganie - ze stowami

i okresleniami o wydzwieku
pozytywnym. Warto zwracac
uwage nadobor stow

i okreslen w czasie wywiadu.

Perspektywa pomagania.
Jezeliwypowiada sie osoba

z problemami psychicznymi,
szczegolnie cenne bedzie
podzielenie sie przez nig
doswiadczeniem natemat
tego, co pozwala jej radzic¢
sobie z trudnosciami. Gdy jest
to osoba pomagajgca, to
cenne sajej opisy sytuacii
uratowania zycia, rady
dotyczace skutecznego
udzielania pomocy i przestrogi
codotego, jakie czynniki
zmniejszajg skutecznosc

pomocy.
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Weczesniejsze uzyskanie pytan.
Mozemy poprosi¢ dziennikarza
o pytania, na ktore chce uzyskacé
odpowiedzi, abysmy moglina
spokojnie zastanowi¢ sig nad ich
trescia, oraz dopytac o czas
antenowy, ktory jest przeznaczo-
ny nanasza wypowiedz,
ewentualnie w jakiej liczbie stow
mamy zawrzec nasz przekaz.
Warto wybrac jedno czy dwa
najwazniejsze przestania, gdyz
wtedy jest wieksza szansa, ze nie
zostang one pominiete.
Dziennikarz oraz inni pracownicy
mediow zazwyczaj majg scisle
ograniczony czas na przygotowa-
nie materiatu, ale mimo to zwykle
nie ma problemu z ponownym
kontaktem w tym samym lub
nastepnym dniu, co nam moze
dac czas na przygotowanie

odpowiedzi.

Autoryzacja.
Dziennikarzma
obowigzek zapytac nas
oto, czy chcemy
artykut/nasza
wypowiedz autoryzo-
wac. Od chwili otrzyma-
nia naszej wypowiedzi
powinnismy mie¢
minimum 6 godzin na
autoryzacje, chyba ze
uzgodnimy inny termin
(http://www.lex.pl/czy-
taj/-/artykul/nowe-zasa-
dy-autoryzacji-
-wypowiedzi-juz-obowiaz

uja).
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ETAP 2.
WYWIAD

Prezentacja.

Wywiad zaczynamy od prezentaciji
inawigzania kontaktu z osobg zadajaca
pytania. Mozna poinformowac

o naszych uczuciach, zwtaszcza gdy
trudno nam je opanowac, gdyz rzeczg
naturalngjest, ze tragedia wzbudza
silne emocije i ,uruchamia” proces
zatoby. To moze pomoc takze
odbiorcom w rozmowie i przezywaniu

zatoby.

Autoryzacja.

Jezelitego dziennikarz nie
poruszy, poinformujmy, ze

chcielibysmy autoryzowac

tekst.
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Cel.

Warto na samym poczatku
poinformowac, ze chcieliby-
Smy, aby publikacja miata
prewencyjne przestanie,

i zapytac pracownika mediow
o zdanie naten temat. Mozna
dookresli¢, co mamy na mysli,
poruszajac punkty, ktére

sobie zaznaczylismy,

przygotowujac sie do

¢

wywiadu.

Pomocowe przestanie.

W sytuaciji wywiadu warto

koncentrowac sie na tym, jakie

przestanie dotyczace

samobojstw chcemy przekazac

(bez skupiania sie na tym, jak
mozemy zostac¢ odebrani).
To pozwolinam zachowac
dystans. Jezelirozmowa ma
dotyczyc¢ konkretnego
przypadku samobdjstwa, to
trzeba przede wszystkim
rozwazyg, jak ukazac to
zdarzenie, aby nie

zaszkodzic.
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Informacje pomocowe.
Zaapelujmy do mediow

o podanie informacji o tym,
ze kryzysy samobojcze sg
przemijajace, ze mozna
zapobiec tragedii, wzywajgc
pomoc, oraz ze moze w tym
pomoc umieszczenie

w publikacji waznejinformaciji
wskazujacej, gdzie/w jaki
sposob mozna uzyskac
pomoc. Mozna wreczy¢
pracownikowi mediow

kartke z odpowiednimi
numerami telefonéw oraz
wybrac te, ktore powinien
zamiescic przy okazji obecnej
publikacji. Jest to wazne, gdyz
w polskich mediach bardzo
rzadko pojawia sie informacja
otym, gdzie/jak mozna
uzyskac pomoc, ktora

powinna by¢ standardem.
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0golIny charakter informacii.
Informacje dla mediéw powinny by¢ ogodlne, gdyz na wstepnym etapie
jest wiele informaciji, do ktérych policja nie zdazyta dotrze¢. Mozna

poinformowac o tym, ze np.:

Najblizsze otoczenie pograzone jest w Zatobie i stara sie poradzic sobie z tragedia.

Trwa wspotpraca z policjg i zanalizowane zostang czynniki, ktore mogty sie do zdarzenia

przyczynic.

Beda podjete (przez dang jednostke) analizy i dziatania, aby zmniejszyc ryzyko podobnego

Zzdarzenia w przysztosci.

Weczesnigjszy kontakt telefoniczny z Centrum Wsparcia 800 70 2222 |ub z instytucjg udzielajgca
takiej pomocy moze zapobiec niepotrzebnemu nieszczesciu. Samobdjstwo jest ,,niepotrzebne”,

gdyz sg inne rozwigzania problemodw i trudnosci, chociaz w momencie kryzysu i depresji tego

nie dostrzegamy.
0 | N FU R MACJE U USU B | E, ktora popetita samobojstwo
60 U/ 0" —powinny by¢ jak najogdiniejsze. Podawanie danych personalnych
90 /U ofiary, zdje¢, charakterystykii opisu osoby sprzyja identyfikacji z nig i jej

zachowaniem samobdjczym.

W okoto 60-90% przypadkow ofiary samobajstwa cierpiaty na zaburzenia psychiczne, najczesciej
na depresje (jednak biorgc pod uwage catg populacje 0sob z zaburzeniami psychicznymi wiekszo$¢
Z nich nie popetni samobadjstwa); warto informowac, ze leczenie zwykle pomaga w radzeniu sobie

z choroba, Ze niekiedy konieczne jest leczenie szpitalne, i Ze tak jak w przypadku innych chorob,

pomimo wysitkow, niekiedy przegrywamy walke z choroba.
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INFORMACJE 0 MOTYWACH

Czynnikow ryzyka samobojstwa jest bardzo duzo, w tym stresogenne,
z ktérymi osoba bezposrednio przed samobadjcza $Smiercia nie potrafita

sobie poradzic.

Akceptujgca postawa w stosunku do samobdjstwa jest najistotniejszym
czynnikiem zwigzanym z przysztym zamiarem samobojstwa®. Na ksztatto-
wanie takiej postawy moga wptywac media, ale takze media mogg pomoc

promowac postawe catkowicie negujaca zachowania samobojcze jako

forme rozwigzania jakiegokolwiek problemu.

Osoby z zachowaniami samobojczymi znacznie czgsciej maja zmiany

w modzgu warunkujace nadmierne reakcje na problemy®. To powoduije, ze
niekiedy bardzo niewielkie trudnosci stajg sie dla nich niemozliwe do
pokonania. Nie potrafig one wygenerowac alternatywnych rozwigzan, co

prowadzi do zachowan impulsywnych/autodestruktywnych.

Jeden z tworcodw suicydologii, Edwin Shneidman podkreslat, ze ludzie majg
rézng wrazliwosc na bol (tolerancje bolu), co wptywa naich decyzje.
Zmniejszenie tego bolu lub zwiekszenie jego akceptacji moze niejednokrot-

nie zapobiec samobojstwu.

5JeonH.J., Park J.H., & Shim E. J. (2013). Permissive attitude toward suicide and future intent in
individuals with and without depression: results from a nationwide survey in Korea. The Journal
of nervous and mental disease, 201(4), 286-291.

6 Jollant F, Lawrence N. L., Oli¢ E., Guillaume S., & Courtet P. (2011). The suicidal mind and brain:
areview of neuropsychological and neuroimaging studies. The World Journal of Biological
Psychiatry, 12(5), 319-339.
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INFORMACJE 0 METODZIE

O metodzie nalezy informowa¢ dziennikarza jak najogélniej. Warto
podkresli¢ niebezpieczenstwa zwigzane z podawaniem opisu/informaciji
0 nowej metodzie/sposobie samobojstwa. Badania wskazuja, ze takie
informacje na ogot przyczyniajg sie do zwiekszenia liczby samouszkodzen
lub samobdjstw dokonywanych przy uzyciu tej samej metody. Najwieksze
ryzyko jest w poczatkowym okresie, bezposrednio po reportazach

i publikacjach w mediach. Przyktadem moga by¢ chociazby samouszko-
dzenia dokonywane w zwigzku z cyberprzestepstwem zwanym
Niebieskim Wielorybem. Gdy konieczne jest wspomnienie metody, warto
dodag, ze ta metoda samobojstwa powoduije nie tylko cierpienie i bol danej
osoby, ale tez 0sob najblizszych, oraz ze nieraz doprowadza ona do

nieodwracalnych uszkodzen mézgu.

Te zasady dotycza réowniez metody w przypadku tzw. samobdjstw
potaczonych z zabdjstwem (najwiekszy problem z rozprzestrzenianiem
sie samobdjstw rozszerzonych i paktéw samobojczych miatainadal ma
Japonia, kraj o jednym z najwyzszych wskaznikow samobojstw na
Swiecie). Ale negatywne doswiadczenie w tym zakresie ma tez Australia.
W okresie, ktory zbiegt sie w czasie z wprowadzaniem rekomendacijidla
mediow, w jednym z australijskich miast matka pozbawita zycia piecioro
dzieci, co byto bardzo szeroko i sensacyjnie komentowane w mediach.
Po tygodniu w tym samym miescie ojciec pozbawit zycia siebie i czworo
dzieci”. Z czasem przedstawiciele mediow dostrzegli wptyw, jaki moze
miec¢ informacja, ktorg podajg. Warto skorzystac z tych zagranicznych

doswiadczen.

7 Pirkis J., & Blood R. W. (2001). Suicide and the media: Part |. Reportage in nonfictional
media. Crisis: The Journal of Crisis Intervention and Suicide Prevention, 22(4), 146.
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Rozmawiajgac z mediami na temat samobojstwa potgczonego z zabojstwem,
ktore nieraz nieprawidtowo nazywa sie samobojstwem rozszerzonym,
przedstawmy to wydarzenie tak, aby zniecheci¢ potencjalnego nasladowce
i przekazac odbiorcom istotne informacje pomocowe. Wspdine dla
dokonujgcych samobojstwa sprawcow zabojstwa jest to, ze patologicznym
mysleniem i urojeniami objete sg inne osoby, najczesciej cztonkowie bliskiej
rodziny. Za takie dziatanie moze odpowiadac niewykryta lub nieleczona
psychoza poporodowa czy tez paranoja alkoholowa (powikfanie wielolet-
niego picia alkoholu). Sprawca tych czyndw urojeniowo interpretuje
otaczajaca rzeczywistos¢ i dgzy do zemsty za np. niewiernosc¢/zdrade czy
tez pozbawia zycia ofiare, nierzadko dziecko i siebie tkwigc w btednym
depresyjnym przekonaniu, ze to jedyny sposob np. na unikniecie cierpienia.
Zwrdémy uwage otoczenia na sygnaty ostrzegawcze, ktorymi

Sg np. urojenia wypowiadane przez te osoby w okresie bezposrednio
poprzedzajgcym zdarzenie oraz na to, ze pobyt w szpitalu moze zapobiec
niejednokrotnie takim tragediom. Moze by¢ konieczna hospitalizacja wbrew

woli, gdy osoba w psychozie nie zdaje sobie sprawy z wtasnej choroby.

Mozna podpowiedzie¢ dziennikarzowi, zeby napisat o osobie/ach, ktére
sobie poradzity z podobna sytuacja, np. mobbingu czy nieszczesliwej
mitosci, i opisat szczegdtowo, jak to zrobity. To moze dodatkowo wzmocnic
przekaz, ze w takich sytuacjach trzeba zawsze zwracac sie o pomoc, czy
dac sygnat, ze sie jej potrzebuje, co pomoze przetrwac kryzys. Nie nalezy
zadnych waznych decyzji podejmowac pod wptywem chwilowych silnych

negatywnych emocji/kryzysu/alkoholu czy narkotykow.

W kontaktach z mediami podkres|, ze oczekujesz, ze grafika odpowiednio
wzmocni i bedzie promowac jakas metode radzenia sobie, uzyskiwania
pomocy i rozwigzywania problemow, a nie ukazywac¢ metody pozbawienia

sie zycia, w tym petle samobdjcza, zyletke czy tabletki.



5.0 CZYM WARTO PAMIETAC, WYPOWIADAJAC SIE DLA MEDIOW?



5.0 CZYM WARTO PAMIETAC, WYPOWIADAJAC SIE DLA MEDIOW?

37

Podkres| rowniez, ze metody samobdjstw nigdy nie powinny trafi¢ do tytutu
czy na oktadke, a stowo ,samobojstwo” jedynie w potgczeniu z okresleniami

takimijak np. zapobieganie, profilaktyka czy prewencja.

INFORMACJA 0 KONSEKWENCJACH
SAMOBOJSTWA/ PROBY SAMOBOJCZE)

Nalezy zawsze podkreslac, ze samobojstwo to tragedia i trauma nareszte
zycia dla najblizszej rodziny i otoczenia. Niekiedy moze doprowadzi¢ do
,zakazenia” problemem kogos z otoczeniaiw efekcie do kolejnego
samobojstwa. Warto zwrécic¢ uwage na to, iz tak jak w przypadku innych
chordb lub ich komplikacji czesto podjecie odpowiednich krokow w
odpowiednim czasie zapobiega tragedii. Kluczowe znaczenie ma wtasciwe
odczytanie sygnatdw ostrzegawczych i podjecie odpowiednich dziatan.
Poza tymistotne jest podanie informaciji, ze wiekszos$¢ osob po probie
samobdjczej czy w depresji nie odbiera sobie pozniej zycia. Proby
samobdjcze czesto koncza sie cierpieniem, a niekiedy takze nieodwra-
calnymi uszkodzeniami i znieksztatceniami ciata, ktore przykuwaja

chorego nareszte zycia do t6zka lub wézka inwalidzkiego.

INFORMACJA DOTYCZACA POMOCY
0SOBIE W KRYZYSIE
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Nalezy ja jak najbardziej rozbudowac, najlepiej poprze¢ jakims
przyktadem. Dziennikarze czesto pytajg o to, jak pomoc osobie w kryzysie
(w tym w kryzysie samobojczym), wiec warto wczesniej przygotowac
odpowiedz na takie pytanie, np., ze nalezy: prébowac nawigzac z takg
0soba kontakt, wystuchac jej, powiedziec, ze chce sie jej pomaoc, ze jest
nadzieja, sprobowac wspolnie z nig znalez¢ cos, co jest dla niej wazne, co
moze jej pomoc przetrwac trudne chwile, a takze podja¢ dziatania, aby
zapewnic jej bezpieczenstwo i skontaktowac z innymi zrodtami wsparcia,

np. z Osrodkiem Interwenciji Kryzysowej.

Powinno sie tez dostosowac odpowiedz do sytuaciji. | tak, gdy méwimy o
serialu telewizyjnym, np. ,Trzynascie powoddow” (2017), to mozna
poinformowac media, ze osoby szczegdlnie podatne, tj. mtode osoby, ktore
doswiadczyty przemocy seksualnej, mobbingu, przezywaja nieszczesliwg
mitosc¢ czy cierpig na depresje, powinny unikac¢ ogladania tego serialu lub
ogladac go w towarzystwie osoby, do ktérej majg zaufanie, a takze szukac

pomocy w razie takiej potrzeby.

llustracje, a nawet tytut powinny podkreslac, ze to informacja dotyczaca
whnioskow na przysztosé i pomoc osobom w kryzysie jest gtdéwnym celem

artykutu, a nie sama sensacyjna informacja o tragedii.

Osoby w otoczeniu czesto czuja sie bezradne, nie wiedza, jak pomédc i obawiaja sie
zaszkodzié, powiedzieé¢ cos niewtasciwego, obawiaja sie, ze pomimo ich pomocy

osobai tak odbierze sobie zycie. Dlatego media powinny informowac o tym, jak

otoczenie moze pomoéc osobom w kryzysie. Dla takiej osoby moze to byé rownie @

wazne jak pierwsza pomoc w nagtych wypadkach.
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Statystyka.

Niemal zawsze w wywiadzie pada pytanie

o statystyke. W komentarzu na temat danych
statystycznych niezaleznie od trendu

powinnismy podkreslac, ze w Polsce:

dane na temat samobdjstw pochodza

z dwoch niepokrywajacych sie zrodet —
Gtéwnego Urzedu Statystycznego (GUS)
i Komendy Gtownej Policji (KGP),

moze sie zdarzy¢, ze wedtug GUS liczba
samobojstw maleje, a wedtug KGP rosnie, jak to
zdarzyto sie w zwigzku ze zmianami systemu

rejestracji danych przez policje w 2013 roku,

Srednio rocznie odbiera sobie zycie okoto 5800
0s0b, przez co Polska znajduije sie naliscie 20
krajow na $wiecie z najwyzsza liczbg

samobojstw,

mezczyZni odbierajg sobie zycie
ponad 6 razy czesciej niz kobiety, co
warto uwzglednia¢ w planowaniu

dziatan prewencyjnych,

konieczne jest podejmowanie dziatan

majacych na celu poprawe doktadnosci
systemow rejestracji samobojstw i prob
samobojczych, a takze wdrazanie

i ewaluacja programow zapobiegania

samobojstwom.
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Koszt samobdjstwa.

Przy okazji danych statystycz-
nych mozna wspomniec, ze
jedno samobojstwo to koszt
ekonomiczny odpowiadajgcy
w Polsce kwocie rzedu

400 tys. PLN, ktory ponosi
cate spoteczenstwo. kaczne
szacunkowe koszty dla
polskiej gospodarki z powodu
samobojstw, autor artykutu na
www.bankier.pl®, k. Piechowiak
obliczyt na poczatku 2016
roku, naok. 2,4 mid ztrocznie.
To moze sktoni¢ decydentow
do wiekszych naktadéw
finansowych nabadania,

gdyz bez nichibez dobrze
zorganizowanego systemu
zapobiegania szanse na

trwatg zmiane nie sg duze.

Plan B.

Moze sie zdarzyc¢, ze
dziennikarz czy reporter ma
nadany temat zupetnie
odmienny niz Ty poglad

i hierarchie wartosci.

W pewnych przypadkach, gdy
porozumienie nie jest mozliwe,
warto rozwazyc plan B, czyli
zrezygnowac z wywiadu, gdyz
lepiej, aby nie ukazata sie
zadnainformacja, niz zeby
ukazata sie informacja
niewtasciwa, wzmacniajgca
efekt nasladownictwa
autodestruktywnego

zachowania.

8https://www.bankier.pl/wiadomosc/
Prognozy-2016-6-tysiecy-Polakow
-popelni-samobojstwo-7293514.html
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ETAP 3.

PO WYWIADZIE

Refleksja.

Bezposrednio po wywiadzie nalezy
zastanowic sie, jakie elementy
zacytowanych wypowiedzi miaty
wartos¢ prewencyjna, czy jest cos, co
warto zmienic albo koniecznie trzeba

skorygowac.

Zalecenia dla pracownikéw mediow.
Przed przeczytaniem tekstu, ktory
powinnismy otrzymac do autoryzacii,
dla pewnosci warto przypomnie¢ sobie
skrocone zalecenia dla mediow, ktére
utatwig sprawdzenie, czy ostateczna
forma publikaciji jest zgodna

z tymi zaleceniami.

Uwagi.

Jezeli w tekscie, wbrew naszym intencjom, nie sg przestrzegane zalecenia, mozna

zwrécic uwage dziennikarzowi, ktore punkty zalecen dla medidw nie sg przestrzegane,

i zaproponowac poprawki. Gdy stwierdzimy, ze ogolne ujecie tematu przez dziennikarza,

stowa uzywane zamiennie na okreslenie samobdjstwa, sg zbyt sensacyjne, gloryfikujace

ofiare samobojstwa, mogace zachecac¢ do samobdjstwa —nalezy naniesc konkretne

poprawki w tekscie. Na uwagi i autoryzacje mamy okreslony scisle czas!



Tytut.

Szczegding uwage warto
zwrécic na tytut, czy np. w jakis
sposob nie zachecado
samobojstwa osoby w danym
wieku i zdanym problemem.
Niekiedy sensacyjny tytut moze
,wabic” odbiorcow do

artykutu, ktory w catosci jest
napisany w sposob rozwazny

i profilaktyczny.

Grafika.

Autoryzujac tresc artykutu przypomnijo
umieszczeniu pod artykutem lub na koniec
programu telefondw, adresow instytucii, gdzie
mozna szukac pomocy w kryzysie psychicz-
nym, samobdjczym, a takze w przypadku
omawianego problemu, np. psychozy, depresji
poporodowej, przemocy, cyberbullyingu.
Poniewaz czesto nie otrzymasz do autoryzaciji
tytutu ani grafiki, przypomnij o tym, ze masz
nadzieje, ze zaréwno tytutjak i grafika
podkresla profilaktyczne przestanie

publikacji/programu.
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Komentarze.

Pamietajmy,

ze zdarzajg sie komentarze
zawierajgce duzo ,hejtu”, co
wigze sie z tym, ze problem
samobojstw wyzwala silne,
czesto negatywne emocije.
Nierzadko odbiorcy szukaja
.kozta ofiarnego”. Aby chroni¢
siebie i bliskich przed tym
zjawiskiem, warto rozwazy¢
poproszenie o dezaktywacije
pola komentarzy”. Mozna tez
samemu monitorowa¢
komentarze, ale jest to

czasochtonne.

Sprostowanie.

Warto zatozyc¢, ze niekiedy
wbrew naszym najlepszym
checiomitak moze ukazac sie
jakis fragment artykutu czy
nawet naszej wypowiedzi,
ktérego najchetniej bysmy nie
publikowali. Nie warto sie tym
zniechecac. Wielu dziennika-
rzy ireporteréow doktada
staran, aby przekazac wiernie
nasza mysl. Warto sprébowac
skontaktowac sie wtedy

z dziennikarzem lub redakcja.
Niekiedy w przypadku bardziej
razacych bteddw jest szansa
na uzyskanie odpowiedzi

z redakcji czy sprostowanie.
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Najczesciej osobg udzielajaca informacji o samobdj-
stwie mediom jest policja. Wynika to z charakteru
czynnosci podejmowanych przez policje w przypadku
zgonu samobdjczego, a polegajacych na opisie osoby,
miejsca, metody i prawdopodobnych przyczyn zgonu
oraz wykluczeniu udziatu oséb trzecich. Dlatego
policja ma tez bardzo istotne znaczenie w ksztattowa-
niu przekazu medialnego, w czym moga pomaoc

ponizsze wskazowki.

ZAINTERESO-
WANIE
MEDIOW.

Dlaczego akurat to
samobojstwo z wielu
tysiecy samobojstw
popetnianych rocznie
w Polsce moze zwroécic
uwage mediow? Jakie
jego cechy sprawiaja,
ze mogaq sie nim zainte-
resowac¢ media, opinia
publiczna i szeroki krag
odbiorcow? Czy jest to
samobodjstwo osoby
znanej, nastolatka,

czy dokonano je

W przestrzeni publicz-
nej”, czy moze dotyczy-
to wiekszej liczby osob?

FAKTY.

Policja identyfikuje, kogo
zdarzenie dotyczy, metode,
to, co byto bezposrednig
przyczyng zgonu, miejsce,

w ktorym zgon nastapit,

i pierwsze doniesienia, co
zgon mogto spowodowac.

Te informacje najczesciej
trafiajg do mediow. Wazne,
aby byty one na tyle ogdlne,
aby zmniejszaty mozliwosc
nasladownictwa. Szczegodlng
uwage nalezy zwroci¢ na opis
miejsca, gdyz wiadomo, ze

w niektorych przypadkach
moze ono ,przyciggac” inne
ofiary, jak np. most Golden
Gate w San Francisco. Nalezy
przestrzec media przed
podaniem imienia ofiary
samobojstwa oraz zdjec,
gdyz to moze wzmocnic¢ efekt
sensaciji i gloryfikacji oraz
utatwic jej identyfikacje.
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PRZYCZYNA
ZGONU.

Gdy istnieje chociazby
cien niepewnosci, ze

to byto samobojstwo, to
mozna poinformowac
otym, ze np. ,na tym
etapie postepowania
wykluczono udziat osob
trzecich”i ze ,na wiecej
informacji trzeba poczekac
do wynikow obdukcji”.
Nalezy unika¢ podania
jednego konkretnego
zdarzenia jako przyczyny
samobodjstwa, a podac
jedynie, ze ,to, co sie
udato ustalic, to...” i ze
.wiadomo, ze... jest jednym
z czynnikow ryzyka
samobojczego, moze byé
czynnikiem spustowym

u 0sdb podatnych”.

CZAS.

W przypadku, gdy media
dotrg do informacji wcze-
sniej niz zostanie o niej
poinformowana rodzina,
wazny jest apel do mediow,
aby uwzglednity te okolicz-
nosc¢ i powstrzymaty sie od
podawania jakichkolwiek
szczegotow, ktore by
pozwolity zidentyfikowac
ofiare samobojstwa.
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RODZINA.

W rozmowach z mediami mozna
przedstawi¢ prosbe rodziny o to,
aby nie podawac¢ przyczyny $mierci,
oile rodzina takg prosbe przedstawi
(Policja lub pracownik mediéw moze
zapytac przedstawicieli rodziny

o zdanie, gdyz w sytuacji wstrzgsu
spowodowanego samobojstwem
mogag oni o tym nie pomyslec¢ lub nie
mie¢ $wiadomosci, ze pracownicy
mediow i policji mogg wzigc¢ takg
prosbe pod uwage). Warto tez
poinformowac rodzine o tym, ze
opis medialny niesie ze sobg duze
ryzyko hejtu. Warto podac rodzinie
pisemng informacje o tym, gdzie
mozna znalez¢ pomoc psycholo-
giczng w razie takiej potrzeby

i numer telefonu do Centrum
Wsparcia 800 70 2222,

OPIS ZDARZENIA.

Zwr6éc¢ uwage na osoby, ktorych
dziatania ograniczyty zasieg
tragedii lub ktére probowaty jej
zapobiec. Unikaj sformutowan
oskarzajacych lub sugeruja-
cych, ze jakas konkretna osoba
jest odpowiedzialna za samo-
bojstwo. Uzywaj negatywnych
okreslen w odniesieniu do
metody, o ile nie jest mozliwe
skoncentrowanie sie na samym
bardzo ogolnym opisie
sytuacji/konsekwencji dziatan
podjetych przez ofiare samo-
bojstwa np. znieksztatcen ciata.
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PREWENCYJNE
PRZESELANIE.

Jakie chcesz/mozesz zamie-
$ci¢ ,pozytywne” i prewencyjne
przestanie, pewnego rodzaju
przestroge, kierowana specjal-
nie do osob podatnych

i wkryzysie, moggcych sie
identyfikowac z opisang
historig? Jakg konkretng
informacje, ktora mogtaby
zmniejszy¢ ryzyko tragedii

w przysztosci, chcesz skiero-
wac za pomocag mediow do
0osob w otoczeniu?

KOLO RATUNKOWE.

Popros o umieszczenie infor-
macji pomocowej w artyku-
le/publikacji/programie, gdyz
trudny temat moze naktadac sie
u podatnego na takie oddziaty-
wanie odbiorcy na okres
depresiji, kryzysu psychicznego,
gorszego samopoczucia,
ktoremu moga towarzyszyc
mysli samobodjcze, a swiado-
mosc¢, ze pomoc jest dostepna,
ze jest ktos$, z kim mozna
podzieli¢ sie swoimi odczuciami
i myslami, ma istotne znaczenie
w procesie wychodzenia

z takiego kryzysu. W takich
sytuacjach przekaz medialny
moze petnic¢ role kota ratunko-
wego.

48



49

ZALECENIA
DLA MEDIOW.

Niezaleznie od tego, czy
ustalona jest przyczyna smierci
jako samobodjstwo, czy tez nie,
zadbaj o to, aby do dziennikarzy
ireporterow zainteresowanych
zdarzeniem dotart link/telefon
pomocowy celem podania

w artykule/publikacji, a takze
Przewodnik dla mediow lub
chociazby 1- lub 2-stronicowy
skréot zawartych w nim
informaciji.

KONTAKT
L EKSPERTEM.

Zasugeruj pracownikowi
mediow kontakt z ekspertem
zajmujgacym sie zapobieganiem
samobojstwom w celu opraco-
wania przekazu o najwiekszej
wartosci prewencyjnej

i minimalizowania ryzyka
przekazu zwiekszajgcego
nasladownictwo.
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Suicydologowie, czyli osoby zajmujace sie
profilaktyka samobdjstw, odgrywaja wazna role
we wspieraniu pracownikéw mediow podczas
przedstawiania niektorych przypadkow
samobdjstw. Ale media nierzadko po $mierci
samobojczej beda kierowac pytania do instytucji,
ktoéra jest zwigzana ze $miercig samobdéjcza,

np. szkoly, szpitala czy zaktadu pracy.

Przy podejmowaniu decyzji odnosnie udziatu

w wywiadzie wez pod uwage nastepujace czynniki:

POTENCJALNE
KORZYSCI.

Czy jestes odpowiednig

osoba/reprezentujesz organi- SKUTKI UDMUWY .

Rozwaz wptyw Twojej odmowy.

zacje/instytucje odpowiedniag
do udzielenia komentarza/wy-

wiadu? Czy mozesz zwrocic

uwage na jakis aspekt proble- Media i tak prawdopodobnie

mu, ktory odgrywa istotng role przygotuja te publikacig. Bedzie

w zapobieganiu samoboj- w niej brakowac punktu widze-

stwom, cos, co moze przyniesé nia organizacji/instytucji, ktora

korzy$é instytucji/organizacii reprezentujesz. Czy jest to

lub spotecznosci? Czy moze to korzystne z punktu widzenia

np. zwiekszyé szanse na prewencji? Czasamirowniez
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zapewnienie lepszej pomocy
grupom ryzyka lub byc¢
inspiracjg do szukania pomocy
w przypadku kryzysu

z myslami samobdjczymi?

tragiczne historie moga stano-
wi¢ okazje do edukacji zwigza-
nej z zapobieganiem samobdj-
stwom i zacheci¢ media do
podawania numerow telefonéw
pomocowych.
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AUTORYZACJA.

Dziennikarz ma obowigzek

zapytac¢ nas o to, czy chcemy
artykut/naszg wypowiedz
autoryzowac. Od chwili otrzyma-
nia naszej wypowiedzi powinni-
$Smy mie¢ minimum 6 godzin na
autoryzacje, chyba, ze uzgodnimy
inny termin.
(http://www.lex.pl/czytaj/-/arty-
kul/nowe-zasady-autoryzacji-
-wypowiedzi-juz-obowiazuja)

TEMAT
WYWIADU.

Gdy sie
zdecydowates
na wywiad,
udzielenie
komentarza,
zapytaj, czy
media, ktorym
udzielisz
wywiadu, majg
odbiorcow
krajowych,
regionalnych
czy lokalnych?
Czy wymagaja
ogolnych czy
tez konkret-
nych informacji
dla danej grupy
spotecznosci,
czy informacji
zwigzanych

z konkretnym

incydentem?
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J

CEL
WYPOWIEDZI.

Zastanow sie, jak mozesz
najlepiej pomoc dzienni-
karzowi/reporterowi

W zrozumieniu szerszego
kontekstu samobojstw,
np. dostarczyé ogolnych
informacji o samoboj-
stwach oraz ich zwigzku
z chorobg psychiczna,

o odpornosci psychicznej
i czynnikach ochronnych.
Mozesz zwréci¢ uwage
na czynniki ryzyka,
proces zatoby, sygnaty
ostrzegawcze, oraz to,
jak na nie nalezy reago-

wac.

0SO0BA/Y
ODPOWIEDZIALNA/E
ZA KONTAKT
Z MEDIAMI.

Czy masz czas, aby sie przygoto-

wac do wywiadu i wzigé w nim
udziat? Kto jeszcze w organiza-
cji/instytuciji jest upowazniony do
komunikowania sie z mediami?
Upewnij sig, ze te osoby maja
niezbedna wiedze dotyczaca
konkretnego zdarzenia, ze znaja
zasady rozmowy z mediami na
temat samobodjstw oraz ze zwréca
uwage dziennikarza/reportera na
zalecenia dla mediow przy okazji
wywiadu, a przede wszystkim
poprosza o podanie telefonéw

i linkdw pomocowych.
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GDY SAMOBOJSTWO
DOTYCZY INSTYTUCII,
KTORA REPREZENTUJESZ.

Sytuacja jest wtedy szczegdlnie trudna. Moze
zastanawiasz sig, czy mogtes/as cos zrobic, aby
tragedii zapobiec. Moze czujesz pewien niepo-
koj o potencjalne konsekwencje dla ciebie
iinnych pracownikéw lub masz poczucie winy

i bezsilnosci. Moze obawiasz sie o wizerunek
instytuciji, ktory zostanie ukazany w mediach,

i to, jaki bedzie on miat wptyw na pacjentéow czy
uczniow oraz personel. Nie zawsze ucieczka
przed mediami jest dobrym wyjsciem, gdyz taka
postawa moze utwierdzac¢ inne osoby w przeko-
naniu, ze wina lezy po stronie instytucji. Warto
poinformowaé media o poczuciu porazki

i przezywanej zatobie, o tym, ze tragedia
zostanie zbadana i Zze podejmowane s dziata-
nia wyjasniajace jej przyczyne i ograniczajace
jej zasieg, tak aby nie ucierpiaty na tym takze
inne osoby. Mozna poprosi¢ o pomoc w tym
zakresie takze media. Méwigc o przyczynach,
powinno sie zwroci¢ uwage, ze jest ich zazwy-
czaj wiele. Mozna tez poprosi¢ dziennikarza/re-
portera, aby nie wspominat metody, o ile nie
bedzie mozna dodac¢ do tego opisu elementoéw i
okreslen, ktore moga od tej metody ,odpychac” i
zmniejszac ryzyko jej wykorzystania przez
osoby w podobnej sytuacji.
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JEZYK.

Uzywaj jezyka

prostego i zrozumia-
tego dla odbiorcy.
Staraj sie kojarzy¢
okreslenia negatywne
z samobdjstwem,

a unikac¢ okreslen
pozytywnych.
Przyktadowym
okresleniem

o wydzwieku
negatywnym jest
informacja o niepozg-
danych skutkach
danej metody,

np. o cierpieniu, bélu,
znieksztatceniu ciata
i komplikacjach

w postaci uszkodzen
mozgu i ciata, prowa-
dzacych do trwatego

kalectwa i niedowtadow. Przyktady
okreslen pozytywnych w odniesieniu
do samobojstwa, od ktérych warto
sie powstrzymad, to ulzenie innym,
koniec cierpienia, dobry wybor,
rozwigzanie problemu, ukaranie
otoczenia za krzywdy, akt odwagi,
bohaterstwa czy meczenstwa.
Kryzys psychiczny przemija,

w przeciwienstwie do nastepstw

préby samobdjczeji samobdjstwa.
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0GOLNE WSKAZOWKI
DOTYCZACE LECZENIA
PSYCHIATRYCZNEGO.

Jaka informacja moze najsilniej
motywowacé do szukania pomocy,
takze psychiatryczneji stosowania sie
do zalecen lekarskich? Jak przekonac¢
odbiorcow do unikania alkoholu

i narkotykow jako srodkow utrudniajg-
cych logiczne myslenie i sprzyjajacych
impulsywnym dziataniom? Proste
czynnosci dnia codziennego, np.
usmiech, mite stowo, spacer i ¢wiczenia
fizyczne, sen i prawidtowe odzywianie,
majg wptyw na samopoczucie, takze

w przypadku depresji. Jednoczesnie
wazne jest unikanie pietnowania

i uzywanie okreslen np. osoba uzywajg-
ca narkotykéw zamiast narkoman oraz
zwracanie uwagi, ze osoby z zaburze-
niami psychicznymi sg na 0ogé6t rzadko
zagrozeniem dla innych osob, chociaz
takie ryzyko wzrasta w przypadku
zazywania alkoholu, narkotykow,
zaburzen osobowoscii psychozy,

w szczegolnosci psychozy poporodo-
wej. W tych sytuacjach konieczne jest
leczenie psychiatryczne, niekiedy
nawet bez wyrazenia na takie leczenie
zgody.

56



57

LINKI
POMOCOWE.

Popros o umieszcze-
nie informaciji o tym,
gdzie i w jaki sposob
mozna uzyskac
pomoc, w artykule
/publikacji/programie.
Trudny temat moze
naktadac sie

u podatnego na takie
oddziatywanie
odbiorcy na okres
depresiji, kryzysu
psychicznego,
gorszego samopoczu-
cia, ktéoremu moga
towarzyszy¢ mysli
samobodjcze.
Swiadomosé,

ze pomoc jest
dostepna, pomoze mu
w procesie wychodze-
nia z takiego kryzysu.
W takich sytuacjach
przekaz medialny
moze petnic role

kota ratunkowego.
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Kiedy media pytajg 0 samobdjstwo cztonka rodziny lub osoby, ktora byta
Cibliska, moze to by¢ bardzo trudne przezycie i mozesz spontanicznie
poczuc, ze to jest Twoja prywatna sprawa i nie chcesz sie nig dzielic
zinnymi. Sg jednak takze osoby i rodziny, ktére chca sie swoim
doswiadczeniem podzieli¢, np. aby zwrdci¢ uwage na cos, cowich

odczuciu moze zapobiec podobnej tragedii w przysztosci.

ODMOWA UDZIELENIA WYWIADU.

Masz petne prawo do tego, aby odmowic¢ udzielenia wywiadu. W Polsce
dziennikarze/reporterzy wiedza, ze utrata osoby bliskiej to bardzo trudne
doswiadczenie i beda sie starali uszanowac Twojg zatobe i Twoje prawo do
prywatnosci. Mozesz poprosi¢ o ponowny kontakt np. po szesciu
miesigcach czy po roku, jezeli uwazasz, ze moze za jakis$ czas bedziesz
chciat/chciata sie Twoimi przezyciami podzieli¢. Mozesz tez wydac¢
oswiadczenie pisemne i poprosi¢ o uszanowanie prawa do prywatnosci

lub opisaé krotko zdarzenie.

CZAS.

Zastanow sieg, czy to jest odpowiedni moment, aby opowiedzie¢ o Twojej
utracie innym. Szczegadlnie dzielenie sie swoimi uczuciami bezposrednio po
samobojstwie moze by¢ bardzo trudne i na ogot warto poczekac do czasuy,
gdy bedzie nieco tatwiej panowac nad trudnymi emocjami. Pracownicy
mediéw moga niekiedy wywierac¢ pewien nacisk, gdy beda chcieli
opublikowac historie w okreslonym czasie. Nie spiesz sie i daj sobie tyle

czasu, ile potrzebujesz.

AUTORYZACJA.

Pracownik mediéw ma obowigzek poinformowac o prawie do autoryzacji
Twoich wypowiedzi.
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ZALOBA PO SMIERCI SAMOBOJCZE) 0SOBY BLISKIE).

Samobojstwo sprawia, ze stawiasz wiele pytan. Na wiele z nich nie ma
odpowiedzi. Oprocz pytania, dlaczego do tego doszto, zastanawiasz sie,
czy mogtes/as cos zrobic, aby tragedii zapobiec i w zwigzku z tym oprocz
smutku mozesz czué¢ pewien niepokdj o potencijalne konsekwencje dla
siebie i Twojej rodziny, a takze poczucie winy i bezsilnosci. Niekiedy
obwiniasz 0 samobojstwo inne osoby lub instytucje. Pamietaj, ze
oskarzenia w mediach nierzadko nie tylko nie stuzg prewenciji, ale

czesto narazajq Ciebie, Twoja rodzine aiinne osoby na jeszcze

wieksze cierpienie, hejt i niepotrzebne konflikty.

CEL | PRZESLANIE.

Zastanow sie, dlaczego chcesz podzieli¢ sie swoja historia. Czego
konkretnie Twoja historia ma nauczyc¢ inne osoby? Jakie jest jej
przestanie? Do jakich dziatar ma ona inspirowac¢? Czy chcesz zwrdécic
uwage na problemiw ten sposob wiaczyc¢ sie w dziatania majace na celu
zapobieganie samobodjstwom? Czy chcesz przekazac innym, ze o utracie
osoby bliskiej w samobojstwie mozna rozmawiac? Czy pragniesz, aby
wiecej uwagii srodkdw przeznaczano na zdrowie psychiczne i prewencje
samobojstw? Czy chcesz przekazac innym przestanie, jak wazne jest to,
aby szukac¢ pomocy, i gdzie takg pomoc mozna otrzymac? Czy pragniesz
podzieli¢ sie swoimi odczuciamii zatobag, ktorg odczuwasz po utracie?
Odpowiedz na te pytania pomoze Ci zdecydowad, czy i jak opowiedzie¢

otragedii.

WSPOLNA DECYZJA.

Porozmawiaj z rodzing i sprébujcie podja¢ wspolng decyzje.
Niekiedy czes$¢ rodziny chce o tym opowiedziec¢, czesc¢ nie ma
zdania, a czesc¢ jest przeciwna. Warto uwzglednic przypuszczalne
stanowisko w tym wzgledzie osoby zmartej. Moze sie zdarzyc¢, ze
czesc¢ znajomych o samobojstwie dowie sie zmedidw spoteczno-

$ciowych, co moze byc¢ szczegdlnie trudne.
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PYTANIA.

Mozesz poprosi¢ dziennikarza o pytania, przygotowanie odpowiedzi da
Cinieco wigkszg swobode i poczucie pewnosci. Mozesz rowniez sobie
pomac, spisujac na kartce to, co chcesz przekazac. Bardzo wazne jest
opuszczenie wszystkich tych informacii, ktére uznasz za zbyt prywatne,

o ktérych nie chcesz, aby wiedziat Twoj pracodawca czy Twoje dzieciiich
koledzy i kolezankilub Twoi sgsiedzii znajomi. Przedstaw osobe bliska tak,
jak chciatbys/chciatabys, aby byta ona zapamietana. Zwré¢ uwage na
ewentualne sygnaly ostrzegawcze, ktére nie zostaty dostrzezone, gdyz
dzieki temu by¢ moze w przysztosci komus uda sie podobne sygnaty

rozpoznac i na nie zareagowac.

WARUNKI.

Zadbaj o siebie na tyle, naile to jest mozliwe. Zapytaj, czy pracownik
mediow zapoznat sie z zaleceniami dla mediow. To jest wazne, gdyz
nieznajomos¢ i niestosowanie tych zasad zwieksza ryzyko tzw. efektu
Wertera. Masz wptyw na to, na jakie pytania nie chcesz odpowiadac, na to,
kto ma by¢ obecny i Ciebie wspierac, a takze na to, gdzie chcesz udzieli¢
wywiadu. Niekiedy rodzina moze chciec, aby historia byta opowiedziana, ale
zeby opowiedziata jg inna osoba, np. przyjaciel rodziny, i zeby zapytania byty
kierowane do tej osoby.

SPOSOB OPOWIEDZENIA HISTORII.

Dziennikarz i wydawcy decydujg o tym, w jaki sposob historia zostanie
opowiedziana odbiorcom. Dlatego wazne jest poznanie dziennikarza, ktory
Cie odszukatiktory chce opowiedzieé o Twoich doswiadczeniach. Jakie
inne doswiadczenia opisywat, w jaki sposob to zrobit, na co zwracat uwage,
z kim jeszcze rozmawiat na temat samobdjstwa? Opowiadajac o Twoim
doswiadczeniu mediom, musisz sie liczy¢ z tym, Zze nie bedziesz
wiedzial/a, kiedy, w jakim kontekscie i ktore media ukazg cata historie, jej
czes¢ lub jedynie wybrana ilustracje, a takze jakie inne informacje
zostang zawarte w tej publikacji. Samobojstwo silnie porusza wiele oséb

i nierzadko wywotuje negatywne emocje wyrazane w postaci

internetowego hejtu.



Istnieje duze prawdopodobienstwo, ze oprocz komentarzy
wspierajgcych i pomagajacych przezyc¢ zatobe, pojawi sig bezlitosny
hejt skierowany pod adresem Twoim i Twojej rodziny oraz osoby

zmartej.

PO WYWIADZIE.

Zachowanie adresu mailowego i telefonu dziennikarza/reportera po
wywiadzie utatwi skontaktowanie sie z nim w razie, gdybys chciat/a
cos$ dodacé lub zmienic¢. Mozesz dokonac autoryzacji przestanego

tekstu w uzgodnionym czasie (czesto w ciggu 6 godzin od jego
nadestania). JeZeli tego nie zrobisz, pracownik mediéw moze
uznac, ze nie masz do niego zastrzezen. Informacja o tym, kiedy

historia sie ukaze online, moze poméc w przygotowaniu sie na jej
przyjecie.
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Kiedy w mediach pojawia sie artykut o samobdjstwie, szczegdlnie jezeli
to jest kolejny artykut w krotkim okresie i jezeli ten temat jest tez

w danym czasie popularny w mediach spotecznosciowych, moze
wzbudzi¢ to duzo negatywnych uczué, jak np. smutek, poczucie ztosci

i bezsilnosci. Nie zawsze jest tatwo sobie z tymi uczuciami poradzic,

zwlaszcza jezeli sgintensywne.

ROZPOZNANIE.

Przede wszystkim zastanow sie nad tym, jakich uczu¢ doswiadczasz
i jakie mysli przychodza Ci do gtowy, oraz postaraj si¢ ocenic, naile sg
one zwigzane z publikacja, a naile dotycza sytuacji zyciowej, w ktorej
sie aktualnie znajdujesz. Postaraj sie jak najdokfadniej opisac to, co
czujesz.

ZAINTERESOWANIE TEMATEM.

Zastanow sie, dlaczego ten temat Cie zainteresowat. Czy wzbudza
Twoje wspotczucie sytuacia, w jakiej znaleZli sie bliscy osoby zmartej
$miercig samobojczg? Czy odczuwasz ztos¢ na to, ze osoba nie
otrzymata takiej pomocy i wsparcia, ktéra by jg uratowata od Smierci?
Czy jestes zly, ze media poruszajg podobne tematy?

SP0SOB NA WYRAZENIE EMOCI.

Jezeliodczuwasz ztos$¢, to czy jestes w stanie powstrzymac sie od
petnego hejtu komentarza pod artykutem/publikacja? Taki komentarz
jest czesto wyrazem zarowno ztosci, jak i bezsilnosci. Pomysl, czy sam/a
chciatbys/chciatabys byc¢ ,obdarzony” takim komentarzem, gdyby$
znalazt/a sie w podobnej sytuaciji jak osoby przedstawione

w publikaciji.
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WSPARCIE.

Jezeli chciatbys/chciatabys sam uzyskac w podobnej sytuacji pomoc
iwsparcie, to najlepiej zrobisz, umieszczajgc komentarz, w ktorym
takie wsparcie wyrazisz wobec rodziny zmartego, ktorej zatoba
niezaleznie od rodzaju Smierci jest godna uszanowania.

INNE DZIALANIA.

Dziataniem, ktore moze pomac, jest — oprécz zorientowania sie we
wiasnych emocjach —ich opis oraz wyrazenie wsparcia dla oséb

w zatobie, a takze zaangazowanie sie w zapobieganie samobojstwom.
Sainstytucije zajmujgce sie pomoca, ktére mozesz wesprze¢
finansowo. Mozesz tez pomac, opisujac swojag walke z kryzysem
psychicznym. Twdj przyktad moze pomaoc uratowac zycie.

W RAZIE KRYZYSU.

Wykorzystaj artykut/publikacje do opracowania wtasnego planu
kryzysowego (przyktad takiego planu jest zamieszczony w Poradniku
dla mediéw).



O MEDIACH SPOLECZNOSCIOWYCH ,NA PLUS”
I,,NA MINUS”
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Wskazéwki zawarte w Poradniku
dotycza takze oso6b publikujagcych

w mediach spotecznosciowych (takich
jak np. Facebook, LinkedIn, Twitter,
Google+, Tumblr, Instagram, Snapchat,
YouTube), zamieszczajacych tam
posty czy chocby tylko komentarze do
postow.

Media te umozliwiajg natychmiastowe (bez
korekty i ingerencji redaktora) i interaktywne
udostepnianie informaciji. Badania wykazaly,
Ze osoby szukajace informacji na temat
samobdjstw w sieci byty mniej skionne do
szukania pomocy wokot siebie, w otaczajgcej

rzeczywistosci, i czesciej miaty negatywne

doswiadczenia pomocy w $wiecie rzeczywistym.

I @ 0
@ ¥ G-

Linkedffil tumblr.

0%

Okoto 70% z tych osob uznato fora
internetowe za miejsce dajgce wsparcie,
a szczegolnie cenity sobie mozliwoscé
kontaktu z osobami o podobnym
doswiadczeniu w sposob anonimowy
ipozbawiony oceny. W Polsce miejscem,
gdzie mozna uzyskac tego rodzaju
wsparcie, jest np. https://liniawspar-
cia.pl/. W mediach spotecznosciowych
publikowana jest ogromnailosc
informacji na temat zachowan samobdj-
czych, ktore moga mie¢ pozytywny, ale
tez negatywny wptyw naich uzytkowni-
kéw. Kazdy uzytkownik internetu
powinien nauczyc¢ sie podstawowych
zasad bezpieczenstwa online. To
pozwoli mu unika¢ potencjalnie
szkodliwych trescii stron, utatwi
Swiadome korzystanie z dobrodziejstw
internetu i spotecznoscionline oraz
pomaganie uzytkownikom bedacym
ofiarami toksycznych ,wirtualnych”
tresci. Aby chroni¢ dzieci, warto
zastosowac techniczne zabezpieczenia
(https://sieciaki.pl/).



ZASADA UNIKANIA.

Badz ostrozny, unikaj niebezpiecznych stroniich

nie upowszechniaj.

Niektore strony moga aktywowac depresje i mysli
samobojcze, zwlaszcza u wrazliwego odbiorcy,
ktory czuje sie wykluczony, napigtnowany, ktory
ma zaburzenia psychiczne, dosc¢ czesto
niezdiagnozowane i nieleczone, ktory jest

w kryzysie psychicznym. Takich stron najlepiej
unikac, a na pewno nie nalezy ich rozpowszech-
niac¢. Sg one niczym wysypiska Smieci petne
niechcianych, silnie negatywnych emocii,
depresyjnychisamobdjczych mysli, oskarzajg-
cychiobrazliwych stow i aktéw autodestrukciji.
Niebezpieczne moga by¢ ,cmentarze interneto-
we”, wypetione bélem, zatoba, cierpieniem
iwspomnieniami (nierzadko idealizujgce osoby,
ktére odebraty sobie zycie). Mozna natrafi¢ takze
nacyberprzestepstwa, np. zjawisko zwane
Niebieskim Wielorybem, ktorego tworcy,
wykorzystujgc podatnosc¢ osob mtodych

iz zaburzeniami psychicznymi, namawiali je do
popetnienia samobojstwa. W Polsce namawianie
do popetnienia samobojstwa jest karalne. Gdy
natkniesz sie na takie strony, zgto$ je administrato-
rom platformy, podziel sie obawami z innymii/lub

zadzwon na numer pomocowy (str. 78-79).
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ZASADA REAGOWANIA.

Jesli napotkasz niepokojacy wpis, zareaguj, pomoz

lub poszukaj pomocy.

Gdy napotkasz wpisy, ktére wzbudzg Twoj niepokdj, bo beda sprawiac
wrazenie, ze zycie ich autora moze by¢ w niebezpieczenstwie, odpowiedz
wpisem dajagcym nadzieje, rade, gdzie mozna znalez¢ pomoc. Rozwaz
takze podzielenie si¢ swoimi obawami z policja i skontaktowanie sie

z pracownikiem telefonu alarmowego 112. Takie wpisy sg nieraz
wotaniem o pomoc. Gdy je ,ustyszysz” i podejmiesz dziatanie, mozesz
uratowac czyjes zycie. Nie wahaj sie skorzystac¢ z pomocy, gdy sytuacja
sie odwrdci i sam znajdziesz sie w potrzebie (pomocowe linkii numery

znajdziesz na str. 78-79).
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ZASADA DZIELENIA SIE.

Podziel sie doswiadczeniem kryzysu psychicznego, tak

aby pomoéc innym.

Opowiedz jak sobie poradzites/as w sytuacji kryzysu psychicznego, gdyz
mozesz Twoim pozytywnym ikonstruktywnym ,sposobem na kryzys”
zainspirowac i pomaoc innym osobom. Doktadny opis znajdziesz na blogu

Jana Favra (http://stayfly.pl/2015/06/stop- samobojstwom/).
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-
ZASADA POLECENIA.

Upowszechniaj w sieci strony z informacjami, jak sobie radzi¢ w kryzysie.
Upowszechniaj za pomoca obrazu, stowa, dzwieku i filmu pozyteczne
informacje, np. ze stron organizaciji i instytucji pomocowych, oraz

wywiady, ilustracje, filmy, utwory muzyczne, wyniki badan i projekty

dajace nadzieje na pokonanie problemu.
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CZY W POLSCE DOSTRZEGA SIE ROLE MEDIOW
W PREWENCJI SAMOBOJSTW?



W POLSCE

po raz pierwszy w 2003 roku
Polskie Towarzystwo
Suicydologiczne wydato
ttumaczenie rekomendaciji dla
mediow dotyczacych zapobiega-
nia samobdjstwom, wydanych
przez Swiatowa Organizacje
Zdrowiaw 2000 roku. W sierpniu
2016 roku zaczeta dziata¢ Grupe
ds. mediéw przy Zespole
roboczym ds. prewencji
samobojstw i depresiji przy
Radzie ds. Zdrowia Publicznego
Ministerstwa Zdrowia, ktéra
przyjela, iz jej celem bedzie m.in.
wiaczenie pracownikow mediow
w dziatania z zakresu zapobiega-
nia samobaéjstwom, monitoring
mediow pod katem samobojstw
oraz opracowanie przystosowa-
nych do polskich warunkow
materiatow dla mediow.

Jesienig 2016 roku opracowano dwie
strony podstawowych zalecen dla
mediow pt. Jak pisac i jak nie pisa¢

0 samobdgjstwach. W wyniku monitoringu
zebrano materiat, ktory stat sie podstawg
spotkania z redakcjg Fakt.pl w styczniu
2017 roku celem wymiany doswiadczen
miedzy ekspertami suicydologami

a pracownikami mediéw. Redakcja uznata
temat zapobiegania samobdjstwom
zabardzo istotny i wprowadzita zasady
poprawiajgce jakosc¢ przekazu dotycza-
cego zachowan samobojczych, ktore
doprowadzity m.in. do ograniczenialiczby
artykutow dotyczacych samobojstw,
unikania stowa samobdjstwo w tytule,

jak rowniez zatgczania instrukcii
pomocowych do artykutéw na temat

samobojstw.

W marcu 2017 roku, dzieki inicjatywie

i wsparciu Ministerstwa Zdrowia

i Komendy Gtéwnej Policji, na konferenciji
prasowej zorganizowanej w Polskiej
Agencji Prasowej po raz pierwszy na
poziomie krajowym zwrdécono uwage ha
role mediow w zapobieganiu samoboj-
stwom, w tym na sposéb podawania
przez media informacji na temat
cyberprzestepstwa zwanego Niebieskim

Wielorybem.
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W 2017 roku Zespot roboczy ds. prewencji samobojstw i depresji przy Radzie ds. Zdrowia
Publicznego Ministerstwa Zdrowia wspalnie z Polskim Towarzystwem Suicydologicznym
(PTS) i Polskim Towarzystwem Psychiatrycznym (PTP) wydat trzy oswiadczenia— odnosnie:
serialu filmowego pt. Trzynascie powodow (2017), publikacji na temat samobojczej Smierci
nastolatka i samobojstwa o charakterze politycznym.

We wrzesniu 2017 roku w Krakowie poruszono temat kryzysu psychicznego, mitow

i zapobiegania samobojstwom na konferencji Stowarzyszenia Dziennikarze dla Zdrowia
pt. Polka w Europie, a w marcu 2018 roku dzieki wsparciu ze strony Ministerstwa Zdrowia
Uniwersytet Medyczny w £odzi zorganizowat | Kongres Suicydologiczny oraz konferencije
prasowa, na ktorej podnoszono m.in. znaczenie wtasciwego informowania w mediach

o zachowaniach samobojczych.

QOd sierpnia 2016 roku trwaty (zakonczone w 2018 roku) prace nad materiatami dla pracowni-
kow mediow. Brali w nich udziat m.in. reprezentanci Stowarzyszenia Dziennikarze dla Zdrowia
oraz Wydziatu Dziennikarstwa Informacii i Bibliologii Uniwersytetu Warszawskiego. Materiaty
te byty szeroko konsultowane z pracownikami mediow. Wykorzystano doswiadczenia
polskie, a takze dane z ,Poradnika dla pracownikow mediow” z 2017 roku wydanego przez
Swiatowa Organizacje Zdrowia. Ten materiat uzupetniono o wskazéwki kisrowane do oséb
wypowiadajgcych sie dla mediow.

Podejmowane dziatania doprowadzity do zauwazalnej poprawy w zakresie przedstawiania
trudnego tematu samobdjstw przez pracownikow mediow. Coraz czesciej w relacjach
pojawia sie watek zapobiegania, wtgcznie z podawaniem telefondw pomocowych, a unika
sie gloryfikowania, akcentowania sensacjii wzbudzania przerazenia u odbiorcéw, co jest
zwigzane ze szkodliwym dziataniem medialnego przekazu na wrazliwego i podatnego na
takie dziatanie odbiorce. Jednak duzo jeszcze pozostaje do zrobienia. Konieczna jest
kontynuacja monitoringu pod katem przestrzegania zalecen i sledzenia kontekstu, w jakim
pojawiaja sie opisy samobdjstw, a takze prowadzenie polskich badan, ktore mogg wykazac,
jakie zaleznosci wystepujg miedzy sposobem informowania o samobdjstwach aliczbg
samobojstw. Bardzo wazne sa spotkania w redakcjach, obecnosc tematu na konferencjach
dladziennikarzy i szkolenia na studiach o kierunku dziennikarskim, filmowymiinnym

zwigzanym z mediami.



INSPIRUJACE PRZYKLADY O RADZENIU SOBIE
Z CHOROBA | KRYZYSAMI PSYCHICZNYMI (LINKI)



https://dziendobry.tvn.pl/wideo,2064,n/15-latka-zapobiegla-sa-
mobojstwu-16-letniej-internautki, 260898.html

https://jastrzebieonline.pl/news,10367,mezczyzna-mial-mysli-
-samobojcze-pomoc-przyszla-na-czas-.html

http.//www.fakt.pl/wydarzenia/swiat/usa-chciala-skoczyc-z-mo-
stu-uratowal-ja-kierowca-autobusu/6jb4yt3

http://www.sport.pl/plywanie/7,64995,23295899 michael-phelps-
-wyznal-ze-mial-mysli-samobojcze-nie- chcialem.html

https://plejada.pl/newsy/katy-perry-przyznala-sie-do-mysli-sa-
mobojczych/lcxn8l

https://porcelanoweaniolki.pl/samobojstwa-dzieci-mlodziezy-in-
formacje-dla-rodzicow-opiekunow/

http://wyborcza.pl/TylkoZdrowie/7,137474,23079658,depresja-
-nastolatkow-badzmy-czujni-na-sygnaly-kiedy-

http://wyborcza.pl/magazyn/1,124059,14863211,Depresja_gorala.html

https://kultura.onet. pl/muzyka/wiadomosci/avicii-nie-zyje-
-partnerka-muzyka-publikuje-wzruszajacy-wpis/6q359g2

http://www.wysokieobcasy.pl/wysokie-ob-
casy/1,115167,196326 05, pierwsza-pomoc-w-kryzysie-psychicznym.html

http://zdrowie.gazeta.pl/Zdrowie/1105912,15232459,Kry-
zys_psychiczny___co_robic__gdy_cie_dopadnie_.html

https://www.bankier.pl/wiadomosc/Korea-Poludniowa-na-mysli-sa-
mobojcze-probny-pogrzeb-3464862.html

https://sport.onet.pl/zimowe/biegi-narciarskie/a-teraz-sie-zniszcze/4rixI64
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http://wyborcza.pl/TylkoZdrowie/7,137474,21468735,depresja-
-chory-nie-jest-soba-a-to-co-czuje-jest-oszustwem.htm/
https://sport.onet.pl/sporty-adaptowane/teraz-nie-zlamie-mnie-
-juz-nic/6td3316

http://www.medonet.pl/zdrowie,cierpiala-na-bialaczke-i-napisa-
la-o-tym-ksiazke--teraz-chce-ja-wydac-i-pomoc- innym,artykul1725347.html

https://onet100.vod.pl/k/noizz/ludzie-miasta-nie-chcialam-zyc-
-z-bulimia-o0-zmaganiu-z-choroba-i-ucieczce-w-
taniec/488jbz

http://twojezdrowie.rmf24.pl/choroby/psychika/news-sam-ze-so-
ba-bym-nie-wytrzymal-zycie-z-choroba-
dwubiegunowa,nld, 2516247

http://zdrowie.dziennik.pl/aktualnosci/artykuly/472939,choro-
ba-afektywna-dwubiegunowa-chad-przyczyny-
objawyleczenie.html

https://zdrowie.pap.pl/psyche/cyberprzemoc-jak-uchronic-przed-
-nia-swoje-dzieci

https://zdrowie.pap.pl/psyche/czy-wyladowywanie-zlosci-jest-zdrowe

https://mycity.onet.pl/zen-w-taksowce-czyli-mindfulness-dla-zabieganych

http://www.niepoddawajsie.pl/jak-sie-zabic/

https://www.fakt.pl/facet/technologie/pokemon-go-pomaga-w-le-
czeniu-depresji-i-nerwic/7pjczed

https://wiadomosci.onet.pl/kraj/przebiegnie-maraton-z-obciaze-
niem-by-wesprzec-osoby-wychodzace-z- traumy/7r9d825

https://businessinsider.com.pl/firmy/zarzadzanie/slynni-lu-
dzie-ktorzy-najpierw-poniesli-porazke/hkkqc2r
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Media moga wptynaé na zwiekszenie dostepu do pomocy w kryzysie psychicznym,
takze w kryzysie z myslami samobaojczymi, poprzez podawanie na ten temat informacii
w publikacjach i programach, np.:

Potrzebujesz pomocy? Jestes w kryzysie? Zadzwon 800 70 2222
Potrzebujesz pomocy? Jestes w kryzysie? czatuj www.liniawsparcia.pl

ﬁ Wybierz telefon kontaktowy zaleznie od tematu,
ktérego dotyczy materiat, np:

116 123 — bezptatny TELEFON ZAUFANIA DLA OSOB DOROSEYCH W KRYZYSIE
EMOCJONALNYM. Strona internetowa prowadzona przez Instytut Psychologii Zdrowia
PTP - www.116123.edu.pl.

116 111-bezptatny TELEFON ZAUFANIA DLA DZIECI | MEODZIEZY. Strona internetowa
prowadzona przez Fundacje Dajemy Dzieciom Site — www.116111.pl. Dla mtodziezy i dzieci
potrzebujacych wsparcia, opiekiiochrony.

800100 100 - bezptatny TELEFON ZAUFANIA DLA RODZICOW INAUCZYCIELL.
Specijalisci udzielaja odpowiedzi na pytania dotyczace m.in. zagrozen spowodowanych
cyberprzemocag, agresja w szkole, depresjg, myslami samobdjczymi, zaburzeniami
odzywiania i uzywaniem substancji psychoaktywnych.

800121212 -DZIECIECY TELEFON ZAUFANIA RZECZNIKA PRAW DZIECKA
(bezptatnie z kazdego stacjonarnego numeru). Strona internetowa — www.brpd.gov.pl.
Telefon skierowany jest do dzieci potrzebujgcych pomocy.

800 120 002 - bezptatny OGOLNOPOLSKI TELEFON DLA OFIAR PRZEMOCY
W RODZINIE ,NIEBIESKA LINIA”. Strona internetowa: www.niebieskalinia.org.
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800 112 800 - bezptatny TELEFON NADZIEI DLA KOBIET W CIAZY IMATEK
W TRUDNEJ SYTUACJI ZYCIOWEJ.

800 108 108 - bezptatna LINIA WSPARCIA PO STRACIE BLISKICH. Strona internetowa
Fundacji Nagle Sami — www.naglesami.org.pl. Dla 0sob w zatobie.

801190 990 - OGOLNOPOLSKI TELEFON ZAUFANIA ,NARKOTYKI- NARKOMANIA”.
Porady online www.narkomania.org.pl.

801889 880 - OGOLNOPOLSKI TELEFON ZAUFANIA ,UZALEZNIENIA
BEHAWIORALNE”. Dla 0osob uzaleznionych od hazardu, internetu, jedzeniaiin. Strona
internetowa: www.uzaleznieniabehawioralne.pl.

22628 5222 - TELEFON ZAUFANIA DLA OSOB LGBT+,ICHRODZIN | BLISKICH
Stronainternetowa: http://lambdawarszawa.org.

4263850 32— TELEFON ZYCZLIWOSCI DLA SENIOROW
www.pogotowieduchowe.pl. ,Porozmawiamy o tym, co Cie trapi, i jak tylko bedziemy mogli
podpowiemy, co mozesz zrobic”. Kaptani Kosciota rzymskokatolickiego.

112 jest numerem alarmowym, pod ktéry mozesz zadzwonic¢ w sytuacji zagrozenia
2zycia, gdy potrzebna jest pomoc ze strony policji, strazy pozarnej lub pogotowia.

Przyktady miejsc w internecie, gdzie mozna wymienic opinie na temat zdrowia psychicz-
nego i niektorych chordb: forum psychologiczne, forum o depresji, forum przeciwko
depresiji, forum o fobii spotecznej, forum dla dorostych z ASD.

UPEWNIJ SIE, CZY INFORMACJA JEST AKTUALNA!
Aktualne informacije na stronie www.pokonackryzys.pl



RECENZJE

~Samobaojstwo nie jest zrzadzeniem opatrznosci. Kazdy cztowiek moze sie zaangazowac

w dziatania majgce na celu zapobieganie mu. Media odgrywajg w tym szczegdlna role. Nie tylko
pracownicy medidw, lecz takze osoby wypowiadajgce sie dla nich, moga sie przyczynic¢ do
ograniczenia okolicznosci sprzyjajgcych identyfikacji z osobami, ktdre popetnity samobdjstwo, jak
i nasladownictwa ich smierci. Ten poradnik z perspektywy europejskiego eksperta prewencji
samobdgyjstw urzeka wielokrotnie. Nie tylko z punktu widzenia estetycznego, ale takze dydaktycz-
nego, prezentuje sig on jako naukowe florilegium zaleceri do przygotowania profesjonalnych
relacji medialnych dotyczgcych samobdjstw. Uwaznie przestrzegajac, aby nie przesadzac, chce
tez osobiscie przyznac, Ze nie poznatem jeszcze w sSwiecie suicydologii bardziej przydatnego

i bezkonkurencyjnego poradnika, ktory moze tez stuzy¢ jako mate kompendium w szkotachina
fakultetach dziennikarskich. Gratuluje autorkom i autorom, a przede wszystkim Ministerstwu
Zdrowia i osobom kierujgcym Narodowym Programem Zdrowia, podjecia waznej decyzjio
publikacji tego poradnika. Bedzie on tez pomagat w przeZyciu zatoby po Smierci samobojczej,
ktora co roku dotyka kilkadziesigt tysiecy osob i takze w ten sposdb przyczyni sie do wzmocnienia
prewencji samobdjstw w Polsce.”

Prof. Dr. hab. Nestor D. Kapusta. Psychiatra. Psychoanalityk. Suicydolog. Pracownik
Uniwersytetu Medycznego w Wiedniu. Cztonek rady doradczej ds. austriackiego programu
zapobiegania samobdjstwom SUPRA przy Ministerstwie Zdrowia. Autor i recenzent wielu
publikacji w czasopismach naukowych. Cztonek Zespotu Redakcyjnego m.in. CRISIS: The

Journal of Crisis Intervention and Suicide Prevention.

W 2016 roku w Polsce smiercig samobojcza zgineto 46710sob (GUS). Kazde samobdjstwo to
tragedia, ktora dotyka rowniez cztonkdw rodziny, bliskich i inne osoby, ktdre dowiadujg sie o
Smierci. Media odgrywayjg istotna role w zapobieganiu samobdjstwom i,Poradnik dla pracowni-
kow mediow” to wazna i wartosciowa publikacja. Jest on zaadresowany do pracownikow szeroko
zdefiniowanych mediow: redaktordw, dziennikarzy, pisarzy, fotografdéw, grafikow, rezyseréw oraz
pracownikow portali internetowych. Poradnik powstat przy wspotpracy specjalistow w zakresie
prewencji samobaojstw w Polsce i w Europie, redaktorow i dziennikarzy. Zawiera on cenne
Zzalecenia i przyktady jak pisac i jak nie pisac o samobajstwach, tacznie z informacjg pomocowa,
ktorg mozna bezposrednio wykorzystac przy przygotowywaniu materiafu.



Jest to przystepna lektura, ktdra powinna towarzyszy¢ kazdemu pracownikowi mediow, ktory
staje przed trudnym i odpowiedzialnym zadaniem pisania o samobajstwie. Uzupetnieniem jest
publikacja ,Poradnik dla osob wypowiadajgcych sie dla mediow’, ktdra zawiera informacje

i wskazowki dla 0sob, udzielajgcych wywiadow na temat samobdjstw. Jej adresatem sg m.in.
oficerowie prasowi policji, reprezentanci szpitali, zaktadow pracy lub innych instytucji, osoby

w Zatobie po samobojstwie oraz osoby aktywne w mediach spotecznosciowych. Oba poradniki
sg oparte na rzetelnym przegladzie badan i innych tekstow Zrodtowych na temat wptywu mediow
na zachowania samobdjcze. To cenne lektury dla pracownikow medidw i dla kazdego, kto zabiera
publicznie gtos na temat samobdjstw. Kazdy z nas odgrywa wazna role w zapobieganiu
samobgjstwom.”

Dr Karolina Krysinska. Psycholog. Pracownik naukowy w Melbourne School of Population and
Global Health, University of Melbourne w Australii. Od ponad dwudziestu pigciu lat zajmuije sig
badaniamii prewencjg samobojstw. Autorka wielu artykutow naukowych i rozdziatow ksigzek.
Wspotautorka ksigzki poswieconej pomocy osobom z zatobie po $mierci samobojczej:
JPostvention in Action: The International Handbook of Suicide Bereavement Support”.
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